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1° Seccién - Ambito de Aplicacion

El nuevo marco regulatorio planteado por Basilea IIl supone el establecimiento de nuevos estandares de capital y de liquidez, con
criterios mas estrictos y homogéneos a nivel internacional.

En este sentido, Banco Santander Rio S.A. (en adelante el “Banco” o “Santander Rio”) detalla, al 31 de diciembre de 2016, los
requerimientos de informacién relativos al Pilar III, teniendo en consideracién la Comunicacién “A” 6143 del Banco Central de la
Republica Argentina (BCRA) que determina los requisitos minimos de divulgacién de informaciéon que deberan cumplimentar las
entidades financieras vinculados con la estructura y suficiencia del capital regulatorio, la exposicion a los diferentes riesgos y su gestién.

1.1. Denominacion o razon social

La Entidad a la que se aplica la norma sobre “Capitales Minimos de las Entidades Financieras” es el Banco Santander Rio S.A. (el
Banco). Este presenta, de acuerdo con lo establecido por el BCRA en materia de consolidacion (Comunicaciones "A" 2227, "A" 2349
y complementarias), informacién consolidada de su estado de situacion patrimonial y su estado de resultados con Santander Rio
Valores S.A. (sociedad subsidiaria), para cada periodo/ejercicio, en funcién de ser esta Ultima una sociedad controlada de manera
mayoritaria por el Banco.

1.2.Entidades que integran al grupo y consolidacion

Los estados de consolidacion son confeccionados aplicando las normas establecidas por el BCRA. Los estados contables de la
subsidiaria son preparados en base a las Normas Contables Profesionales, las cuales no presentan diferencias significativas respecto
a los criterios aplicados por el Banco en la elaboracion de sus estados contables individuales, los que son elaborados de
conformidad con las normas dictadas por el BCRA.

Adicionalmente, la determinacién de la Exigencia de Capital por Riesgo de Mercado, Riesgo de Crédito y Riesgo Operacional se
determina en forma individual para el Banco y en forma consolidada con Santander Rio Valores S.A.

1.3.Transferencia de fondos o capital regulatorio dentro del grupo

Actualmente no existe ninguna restriccion para transferir fondos o capital dentro de las empresas del Grupo, siempre que se
cumpla con las regulaciones vigentes.

1.4.Capital excedente de subsidiarias aseguradoras

El Banco no posee subsidiarias aseguradoras.

1.5.Deficiencias de capital de las subsidiarias

El Banco no posee subsidiarias aseguradoras.

1.6.Participaciones de la sociedad en entidades de seguros

El Banco no posee subsidiarias aseguradoras.
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2° Seccion — Presentacion de gestion de riesgos y Activos
Ponderados por Riesgo (APR)

2.1.Principios de la gestion de riesgos

La politica de riesgos de Banco Santander Rio S.A. esta orientada a mantener un perfil medio-bajo para el conjunto de sus riesgos,
constituyendo su modelo de gestién un factor clave para la consecucidén de los objetivos estratégicos del Banco. El Banco cuenta
con un esquema de gerenciamiento y control de los riesgos formalizado y descentralizado entre distintas Gerencias. En particular:

e Gerencia de Riesgos: tiene a su cargo la gestion de Riesgo de Crédito, Mercado, Liquidez, Tasa de Interés, Concentracion,
Capital, Titulizacién, Operacional y Tecnolégico.

e Gerencia de Asesoria Juridica: tiene a su cargo la gestion de Riesgo de Cumplimiento y Reputacional.

e Gerencia de Comunicaciones externas: riesgo Reputacional.

e Gerencia de Planeamiento Estratégico, Gerencia de Banca Comercial y Gerencia de Global Banking Corporate : tienen a
su cargo la gestién de Riesgo Estratégico y de Negocio.

e Gerencia de Control y Administracion: tiene a su cargo la gestion del Riesgo Contable.

En esta linea, se destaca la existencia del Comité de Gestion Integral de Riesgos que permite obtener una visién y control integral
de los mismos, alineado con la Comunicacion “A” 5398 del BCRA y sus modificatorias.

Adicionalmente se dispone de otros Comités que le permiten al Directorio del Banco supervisar y monitorear el adecuado
funcionamiento de los sistemas de control interno en su conjunto, en particular: el Comité de Auditoria, en linea con lo requerido
por el BCRA y por la CNV, la Gerencia de Auditoria Interna y los Auditores Externos.

Los principios de la gestién de riesgos son los siguientes:

e Independencia de funciones respecto a las areas de negocio (Tomadoras de Riesgo).

e Mancomunidad en todo el ciclo del riesgo sobre las operaciones de crédito entre las areas de Riesgos y las areas de Negocio,
desde la concesién hasta la cobranza.

e  Definicién de facultades a cada una de las areas tomadoras y gestoras de riesgos para establecer en qué tipos de actividades,
segmentos y riesgos pueden incurrir y su procedimiento de contratacion.

e Limitacién de la operativa de riesgos a mercados y productos autorizados.

e Medicién del riesgo considerando todas las posiciones de riesgo que se toman a lo largo del perimetro de negocios y el ciclo
del riesgo.

e Andlisis y control de posiciones de riesgo actuales y previstas, y su comparacién con la estructura de limites.

e Definicién y evaluacién de metodologias para medir los riesgos.
En Banco Santander Rio S.A. la gestion y el control de los riesgos se desarrollan de la siguiente forma:

e Establecimiento de politicas y procedimientos de riesgos, que constituyen el marco normativo basico a través del cual se
regulan las actividades y procesos de riesgos.

e El Banco formalizd el Marco de Apetito de Riesgo el cual tiene por objeto delimitar, de forma sintética y explicita, los niveles y
tipologias de riesgo que la entidad estad dispuesta a asumir en la ejecucién de su estrategia de negocio. Este marco, sirve de
referencia para la evaluacién de las estrategias de negocio y las politicas de riesgo, conteniendo elementos tanto cuantitativos
como cualitativos que se integran en un conjunto de métricas primarias y otra serie de indicadores complementarios.
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e Construccion, validacion independiente y aprobacion de los modelos de riesgos desarrollados. Estas herramientas permiten
sistematizar los procesos de originacion del riesgo asi como su seguimiento y los procesos recuperatorios, y de valoraciéon de
los productos de la cartera de negociacion.

e Ejecucion de un sistema de seguimiento y control de riesgos en el que se verifica periédicamente y con los correspondientes
informes, la adecuacion del perfil de riesgos del Banco a las politicas de riesgo aprobadas y a los limites de riesgo establecidos.

2.2. Estructura de gobierno del riesgo
Perfil global de riesgo de la Entidad

Como resultado del analisis realizado por el Banco Santander Rio de cada uno de sus riesgos significativos, se puede definir el nivel de
riesgo de la Entidad como MEDIO-BAJO. Esto se apoya en los siguientes puntos:

e La busqueda de un elevado grado de diversificacién de los riesgos limitando las concentraciones en clientes, grupos, sectores y
productos o geografias.
e El mantenimiento de un bajo grado de complejidad en la actividad de Mercado.

e La atencion continua al seguimiento de los riesgos para prevenir con suficiente antelacion posibles deterioros de las carteras.

®  Politicas conservadoras. La definicién y limitacion del apetito de riesgo se realiza al mas alto nivel y tiene por objeto delimitar, de
forma eficaz, los niveles maximos de riesgo en los que se puede incurrir, mediante la fijacién de limites globales y especificos para
las diferentes clases de riesgos, productos, clientes y sectores.

Los principios del modelo de gestién del Banco suponen una serie de factores mitigadores de forma que el perfil de riesgo final
resultante pueda ser calificado como MEDIO-BAJO, basédndose para ello en los sistemas de gobierno, gestién y control de riesgos que
se desarrollan a lo largo del informe. De entre estos factores, cabe destacar los siguientes:

e Independencia de la funcién de riesgos de las unidades de negocio. El establecimiento de funciones separadas entre las areas de
negocio y las areas de riesgos encargadas de la medicién, andlisis, control e informacién de riesgos proporciona la suficiente
independencia y autonomia para realizar un adecuado control de los riesgos.

e Participacién directa de la alta direccién, involucrdndose de forma activa en todas las fases del ciclo del riesgo y a lo largo de
todas las etapas de la funcién de riesgos (identificacién, evaluacion, seguimiento, control y mitigacion).

e Decisiones colegiadas que aseguran el contraste de opiniones, evitando la atribucion de capacidades de decisién exclusivamente
individuales.

e Sistema de definicion de atribuciones. Cada una de las unidades de aceptacién y, en su caso, de gestién del riesgo tienen
definidos con claridad los tipos de actividades, segmentos, riesgos en los que puede incurrir y decisiones que pueden tomar en
materia de riesgos, segun facultades delegadas.

o Infraestructura tecnolégica. El Banco cuenta con desarrollos y aplicaciones que le permiten gestionar los riesgos de forma
eficiente y en linea con las necesidades del negocio en el que opera.

e Modelos internos. La gestién del Banco se identifica plenamente con los principios de Basilea, en la medida en que reconoce y
respalda las practicas mas avanzadas de la industria incorporando el concepto de predictibilidad como clave en la gestion del
riesgo. Desde hace afios, se han venido utilizando diversas herramientas y técnicas encaminadas a tal fin, como modelos de rating y

scoring, pruebas de estrés y utilizacion de RORAC para Corporativas y Empresas.
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2.2.1. Gerencia de Riesgos

La funcién de la Gerencia de Riesgos consiste en apoyar la gestién del negocio, desarrollando los procesos y herramientas necesarias

para el tratamiento integral del riesgo como uno de los ejes centrales de creacion de valor, junto con el crecimiento y la rentabilidad.

Dicha Gerencia responde a un modelo organizativo con responsabilidades bien definidas por cada tipologia de riesgos, una estructura

con sus respectivas funciones y 6rganos colegiados de decisién de Riesgos.

A continuacion se detalla su organigrama:

Gerencia de Riesgos

RIESGOD DE ERM, RIESGOS NOD
IF!IE‘E::I?& E:;I’I’Dn ;‘;ﬁ:{; MERCADD Y e ANANCIERDS, POLMICAS RECUPERACIONES
ESTRUCTURAL ¥ GDBIERND

Crédito a Individuos/Crédito a Empresas

Constituyen el canal de interlocucion primaria e integracion con las Areas de Negocio. A estos fines tienen a su cargo la definicion,
elaboracion y divulgacion de politicas de gestién del riesgo para cada una de las lineas de negocio y dimensiones identificadas
(segmentos, productos, etc.). A su vez estan encargadas de la planificacion y seguimiento de la cartera consistente con el apetito de
riesgo, la rentabilidad y las politicas definidas.

Admisién y Seguimiento

Gestiona la admision de los riesgos de Individuos, Pymes, Empresas y Banca Mayorista, brindando soporte a las areas de negocio y
evaluando la calidad crediticia de cada contraparte. Realiza el andlisis y la sancidn de operaciones y limites de acuerdo a sus
facultades.

Riesgo de Mercado y Estructural

Sus funciones son principalmente de inteligencia y control. Asi, lleva a cabo la identificacion, medicién, gestién, control, analisis,
consolidacion e informacion de los riesgos de mercado, de la evolucion de la liquidez y otros riesgos financieros. De esta manera
realiza el seguimiento de posibles excesos de estos riesgos con respecto a los limites aprobados, notificando a las Areas de
Negocio y proporcionando acciones para su mitigacién y regularizacion.

Arquitectura de Riesgos

Gestiona la Informacion de Riesgos, asegurando su consistencia, calidad, integridad, coherencia y trazabilidad. Por otro lado define
los estandares metodolégicos, desarrolla modelos de decisidn, rating, parametros y realiza su seguimiento estadistico. A su vez es
responsable del desarrollo de proyectos vinculados a la gestion integral de riesgos basados en las normas establecidas por el
Comité de Supervision Bancaria de Basilea y las disposiciones del BCRA (Ejecucion de pruebas de estrés y calculos de Capital
Econdmico).
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ERM, Riesgos No Financieros, Politicas y Gobierno

Gestion con vision transversal e integradora, de apoyo y planificacion de la Gerencia de Riesgos. Dentro de sus funciones destacan
la Identificacién, medicidn, control y anélisis los riesgos de crédito. También coordina y lidera el proceso de elaboracién del Apetito
de Riesgo y del gjercicio de RIA (Risk Identification and Assessment). Por otro lado, dentro de esta Gerencia se realiza la revision,
actualizacion, validacién, aprobacion y documentacién del Marco Normativo de Riesgos (Modelos, Politicas y Procedimientos),
modelo de Gobierno Interno y planes de carrera/ formacion a través de la Escuela de Riesgos.

Asimismo tiene bajo su responsabilidad la gestion del Control de Riesgo Operacional y de Modelo y liderar el proceso de
certificacién SOX del Banco.

Recuperaciones

Sus funciones consisten en dirigir y coordinar las actividades de recuperacién de deuda con clientes desarrollando modelos de
gestidn recuperatoria. También realiza el seguimiento de acciones judiciales y contribuye a la cuenta de resultados a partir del
recupero de deudas morosas y/o fallidas.

El marco normativo de Riesgos estd compuesto principalmente por el Manual de Politicas y Procedimientos de Riesgos, el cual es
aprobado por el Directorio y detalla las politicas, métodos, normas e instrucciones necesarias para la realizacion de las actividades de las
Areas de Riesgos, garantizando el control interno y el cumplimiento de la normativa del Regulador. En igual sentido, detalla la
estructura de comités que gestionan los riesgos a los que esta expuesta la Entidad, indicando sus miembros, periodicidad y funciones.

Sin perjuicio de ello, en funcién de las crecientes exigencias regulatorias y con el objetivo de ordenar todo el mapa documental de la
gestion interna de Riesgos (Financieros y No financieros), el Banco est4 trabajando en un proyecto de elaboracién del nuevo “Arbol
documental”. El modelo normativo de riesgos parte de la descripcién de los principios detallados que orientan la actividad normativa de
riesgos y los procesos basicos para su gestién y control, para posteriormente desarrollar el modelo de gobierno y los distintos
procedimientos que dan cobertura a los procesos.

Ademas del cumplimiento de la normativa del BCRA y los requisitos de control interno establecidos por la Ley Sarbanes Oxley, las
actividades de Riesgos son un elemento clave de control para el Banco, que se encuentran complementadas y evaluadas con las
funciones revisoras de las auditorias interna y externa. Existe una planificaciéon anual de auditorias sobre las distintas areas de Riesgos.

La Gerencia de Auditoria Interna es responsable de la evaluacién y monitoreo de los sistemas de control interno informando sus
resultados al Comité de Auditoria BCRA, del cual forma parte, a la Alta Gerencia y al Directorio.

2.2.2. Gerencia de Planeamiento Estratégico

La Gerencia de Planeamiento Estratégico tiene como mision incorporar la vision del sistema financiero y de los competidores en los
distintos comités de decision, llevar adelante proyectos que buscan maximizar el valor para los accionistas y realizar el seguimiento de
los proyectos clave que aseguren el posicionamiento a largo plazo del Banco.

Si bien las variables que se monitorean para evaluar la performance estratégica del Banco y los Riesgos Estratégicos (actuales y
proyectados) son numerosas y pueden cambiar, las variables e indicadores mas relevantes son la rentabilidad, la eficiencia, la calidad de
los activos, la posicién de capital, la liquidez, las cuotas de mercado en los negocios clave, la calidad de servicio y la satisfaccion de los
clientes. En la metodologia de andlisis se utiliza un escenario base, que es el que se considera de méas probable ocurrencia, y uno o mas
escenarios de stress, donde se evalla el comportamiento a futuro de las principales variables e indicadores. En caso de identificarse
situaciones de Riesgo Estratégico se toman decisiones para evitarlos o morigerarlos.

La politica del Banco sobre la planificacion del capital tiene en cuenta la evolucion de la exigencia en base al negocio y los riesgos, y las
diversas fuentes de provision y crecimiento del capital, tanto en el escenario base como en las simulaciones de stress. Las principales
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fuentes de provision de capital consideradas son: la generacién organica a través de los resultados y la rentabilidad del negocio, la
posibilidad de emitir deuda subordinada que compute como Tier II, la posibilidad de disminuir el consumo de capital a través de la
titulizacién (securitizacién) de activos, o una reconfiguracién de los negocios disminuyendo la exposicién en aquellos que son mayores
demandantes de capital.

2.2.3. Gerencia de Asesoria Juridica

El analisis, asesoramiento y gestion de los temas legales corresponden a la Gerencia Principal de Asesoria Juridica, que ademas de la
tarea de brindar asistencia juridica, tiene la funcién de evaluar y mitigar los riesgos legales, regulatorios y reputacionales. Para
desarrollar estas funciones cuenta con una estructura organizativa adecuada integrada por un equipo de profesionales con experiencia
en temas financieros.

El Banco a través de su Gerencia de Cumplimiento y Conducta, supervisa el cumplimiento del Cédigo de Conducta en los Mercados de
Valores, del Cédigo de Practicas Bancarias y de la normativa emitida por la Comision Nacional de Valores relativa a la proteccién al
inversor.

Adicionalmente, el Banco cuenta con un Cédigo General de Conducta que establece fuertes principios de ética profesional con claros
pardmetros de actuacién para sus funcionarios y empleados.

Cabe destacar que el Banco se encuentra adherido al Cédigo de Practicas Bancarias y ha presentado al Consejo de Autorregulacién la
Declaracion Anual, en la cual manifiesta que la Entidad ha dado cumplimiento a las regulaciones previstas en dicho Cédigo, lo que
ratifica estdndares de calidad de atencidn, transparencia y profesionalidad en su relacién con los clientes.

La Entidad, mediante el cumplimiento de la normativa vigente y poniendo en practica procesos y manuales propios, actia en materia de
prevencion de blanqueo de capitales y de financiamiento a las actividades terroristas y otras actividades ilicitas a través de un éarea
especifica denominada Unidad de Prevencion de Blanqueo de Capitales.

2.2.4. Gerencia de Control y Administracion

La estructura organizativa de la Gerencia de Control y Administracion estd compuesta por: la Gerencia de Control de Gestion y la
Gerencia de Contabilidad e Impuestos.

La Gerencia de Control de Gestidn tiene como mision contribuir al proceso de toma de decisiones ejecutivas, proveyendo informacién
relevante y oportuna acerca de la evolucion del negocio; analizar y efectuar el seguimiento de la gestion de los negocios con una vision
multidimensional, como asi también planificar y efectuar programas de corto y mediano plazo; coordinar el proceso presupuestario,
monitorear los indicadores clave de desempefio y controlar el cumplimiento de los objetivos cuantitativos.

En tanto que, la Gerencia de Contabilidad e Impuestos desempefia la funcion de asegurar la oportuna generacion de informacion
técnica, contable e impositiva de alta calidad, a los efectos de satisfacer los requerimientos de agentes internos y externos, verificando
el adecuado cumplimiento de los aspectos normativos y regulatorios pertinentes.

El marco corporativo de control interno establece los principios y metodologia a seguir para la identificacién, evaluacién, seguimiento y
reporting de riesgos y controles en el Banco Santander Rio S. A, con el fin de garantizar un ambiente de control efectivo, tanto en
disefio como en funcionamiento, asi como para fortalecer la cultura de control en todos los niveles de la organizacion.
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2.3.Pruebas de estrés

El Banco proyecta su plan de negocios con un horizonte temporal de dos afios, bajo un determinado escenario econémico. En esta
linea, la Entidad prosigue con simulaciones de la evolucién de su cartera ante distintos escenarios de estrés que permiten evaluar su
solvencia ante determinadas situaciones coyunturales, tanto con el fin de ejercicios regulatorios como para apoyar la toma de
decisiones estratégicas.

Las pruebas de estrés permiten al Directorio tener un mejor entendimiento de la evolucion previsible de la cartera ante condiciones de
mercado y coyuntura cambiantes, y constituyen una herramienta fundamental para evaluar la suficiencia de las provisiones constituidas
y del capital ante escenarios de estrés.

2.4.Planificacion del capital

La planificacién de capital de Banco Santander Rio S.A. permite evaluar su suficiencia de capital actual y futura, ante diferentes
escenarios econdmicos evaluados en las pruebas de estrés. La metodologia parte de la situacion inicial de la Entidad (definida por sus
estados financieros, su base de capital, sus parametros de riesgo y sus ratios regulatorios), de la cual se estima el desarrollo de los
negocios bajo distintos factores de riesgo externos (variables macroecondémicas) e internos (politicas de gestién), y se obtienen los
ratios de solvencia del Banco proyectados en un periodo de dos afos.

De esta forma, las medidas de capital consideradas en el analisis comprenden:

e Capital regulatorio: se refiere al capital establecido bajo enfoque del BCRA en la materia (“Capitales minimos de las entidades
financieras”).

e Capital econdmico: refleja el perfil de riesgo soportado por el Banco, teniendo en cuenta los riesgos significativos al que éste
se encuentra expuesto e incorporando los beneficios de la diversificacion entre los diferentes tipos de riesgo.

e Capital disponible: es la base de capital del Banco, abierta en sus distintos componentes.

En esta linea, como parte del proceso de autoevaluacién, se ha generado una estimacion de capital econémico que contempla un
horizonte de planificacién de dos afios a fin de analizar la suficiencia de capital bajo el escenario base postulado en el Plan de Negocio
asi como también para los escenarios de estrés.

Este ejercicio persigue el objetivo de convertirse en un elemento de importancia estratégica para el Banco a través de las siguientes
funcionalidades:

e Permite una gestién integral del capital e incorpora un andlisis de impactos especificos, facilitando su integracion en la
planificacién estratégica del Banco.

e  Permite mejorar la eficiencia en el uso de capital.

e Anticipa potenciales escenarios de escasez/exceso de capital.

e Apoya el disefio de la estrategia de gestidn de capital.

e Permite identificar areas de mejora.

e  Facilita la comunicacion con el Directorio y con el mercado.
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2.5. Formulario OV1 - Presentacion de los Activos Ponderados por Riesgo (APR)

a | b C
Requerimientos
APR minimos de
capital

T T-1 T
1 |Riesgo de crédito (excluido riesgo de crédito de contraparte) 123.998.825 | 127.423.643 10.217.503
2 | Del cual, con el método estandar (sA) | 123.998.825 | 127.423643 | 10.217.503
) R|esgodecred|todecontraparte(ccR) ________________________________________________________________________ i 514 --------------------------------------- 3 989 --------------------------------------------------------------- 3 72
s | Del cual, con el método estandar para el riesgo de crédito |

de contraparte (SA-CCR) 4514 3.989 372

= ﬁgggg,a.g,l,ia.a,ianc,iaﬁmﬁmﬁmﬁmﬁmﬁmﬁmﬁmﬁmﬁmﬁmﬁ i R i -
12 [Exposiciones de titulizacion en la cartera de inversiéon
e Rlesgodemercado ...................................................................................................
17|  Delcual, con el método estandar (SA)
19 [Riesgo operacional | 20448388 28718138 | 2355871
20|  Delcual, con el Método del Indicador Basico | 29448388 | 28718138| 2355871
24 |Auste minimo («Suelo») L= b b
25 |Total (1+4+11+12+16+19+24) | 155.569.169 | 158.681.235 | 12.743.145
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3° Seccion — Vinculos entre estados financieros y exposiciones
reguladoras

3.1. Formulario LI1 - Diferencias entre los ambitos de consolidacion contable y regulador y
correspondencia entre estados financieros y categorias de riesgo reguladoras

a b C | d | e | f | g
Valores contables de partidas:
Valores contables [valores contables
. . F . Sujetas al marco . No sujetas a
segln se publican | en el ambito de |Sujetas al marco - . Sujetas al marco o
en los estados consolidacion de riesgo de de r:le.sgo de SUJetgs a.l mgf’co de riesgo de requerlmlen.tos de
financieros reguladora crédito crédito de de titulizacion mercado cap\ta.l’o sujetas a

contraparte deduccién de capital
Activo
Disponibilidades 67,195,604 67.195.604 67.195.694 - 49.114.865 -
Titulos Piblicos y Privados 6.609.847 6.609.847 6.609.847 - 2222843 -
Préstamos 115.364.366 115.264.366 115.364.366 - 25,590,005 -
Otros créditos por intermediacian financiera 8404738 8404738 8.379.265 24018 1.455 191.440 -
Creditos por arrendamientos financieros 582.572 582.572 582.572 - - - -
Participacion en otras sociedades 318038 318038 318.038 - - - -
Créditos diversos 3.508 487 3.508 487 3.508.487 - 292954 -
Bienes de Uso 5.951.077 5.951.077 5,868,295 - 82682
Bienes Diversos 1.319.529 1.319.529 1,319,529 - - - -
Bienes Intangibles 2055191 2.055.191 - - 2.055.191
Partidas pendientes de imputacién 41,520 41,520 - - 41,520
Otros Activos - - - - - - -
Activo Total 211.351.059 211.351.059 209.146.193 24018 1455 77412107 2179393
Pasivo
Depdsitos 161.988.763 161.988.763 - - 63.095.419 161.988.763
Otras obligaciones por intermediacion financiera 21.356.443 21.356.443 - 21,890 8.313.166 21,334,553
Obligaciones diversas 6.024.586 6.024.586 - - 17.043 6.024.586
Previsiones 580213 580213 - - 580213
Obligaciones negociables subordinadas - - - - - - -
Partidas pendientes de informacion 35.361 35.361 - - 35.361
Otros Pasivos - - - - - - -
Pasivo Total 189.994.666 189.994.666 - 21.890 71425628 189.972776

3.2. Formulario LI2: Principales fuentes de discrepancia entre los importes de las
exposiciones en términos reguladores y los valores contables en los estados financieros

a b | 4 | d | e
Partidas sujetas a:
Total Marco de riesgo de . R Marco de riesgo de Marco de riesgo de
crédito Marco de titulizacion crédito de contraparte mercado
Importe correspondiente al valor contable del activo en el
1 bito de lidacién regulad (segin formulario LI1) 211.351.059 209.146.193 1455 24018 77.412.107
Importe correspondiente al valor contable del pasivo en el ambito
2|de consolidacion reguladora (segtn formulario LI1) 189,994,666 - - 21.890 71425628
3|Importe neto total en el ambito de consolidacion reguladora 21,336,393 209.146.193 1.455 2127 5.986.479
4|Importe de partidas fuera de balance 95.903.189 95,903,189 - - -
5|Diferencias de valoracién - - - - -
Diferencias debidas a reglas de neteo distintas, excepto las
6|incluidas en |a fila 2 - - - - -
7|Diferencias debidas a la considercion de las provisiones - - - - -
8|Diferencias debidas a filtros prudenciales - - - - -
9l
10 (Importe de las exposiciones con fines regulad 117.259.582 305.049.383 1455 2127 5.986.479

No existen diferencias entre la informacién de los estados financieros y a fines regulatorios.
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4° Seccion — Riesgo de Credito

4.1.Informacion general sobre el riesgo de crédito

El Riesgo de Crédito se define como la pérdida que se puede producir derivada del incumplimiento, en tiempo y forma, de las
obligaciones contractuales, acordadas en las transacciones financieras, por la contraparte. El riesgo de crédito estd presente en las
operaciones dentro y fuera de balance asi como en el riesgo de liquidacion, es decir, cuando una transaccion financiera no puede
completarse o liquidarse segun lo pactado.

El riesgo de crédito incluye el riesgo pais, el riesgo de concentracién, el riesgo de crédito de contraparte y el riesgo residual.

El riesgo pais es el riesgo de sufrir pérdidas generadas en inversiones y créditos a individuos, sociedades y gobiernos por la incidencia
de acontecimientos de orden econémico, politico y social acaecidos en un pais extranjero.

Por riesgo de concentracién se entiende a cualquier posicion o grupo de posiciones de riesgo que pueden generar pérdidas
suficientemente importantes (en relacion con el capital, los activos totales o el nivel de riesgo general del banco) para amenazar la
solidez de la institucién o su capacidad para mantener sus principales operaciones.

El riesgo de crédito de contraparte es el riesgo de que una de las partes de la operacidn incumpla su obligacion de entregar efectivo o
los efectos acordados —tales como titulos valores, oro o moneda extranjera- ocasionando una pérdida econdmica si las operaciones —o
cartera de operaciones con la contraparte- tuvieran un valor econémico diferente en el momento del incumplimiento y que perjudique
a la Entidad.

En la utilizacion de técnicas de cobertura del riesgo de crédito se generan riesgos residuales que pueden afectar la eficacia de esas
técnicas. Son ejemplos de estos riesgos, la imposibilidad de tomar posesién o de realizar el activo recibido en garantia en un plazo
razonable luego del incumplimiento de la contraparte, la negativa o retraso en el pago por parte del garante, y la ineficacia de la
documentacion.

4.1.1. Tipos de cliente

La gestion del riesgo crediticio estd asociada a un modelo integral de riesgos que incluye la planificacion, admision, seguimiento y
recuperaciones, disefiados acorde al tipo de segmento de clientes al que se enfoca:

e Banca Comercial Individuos
e  Banca Comercial Pymes

e  Banca Comercial Empresas
e Banca Mayorista

Los procesos de crédito son:

e Individuos y Pymes de menor tamafo: se utilizan modelos de scoring internos y externos que permiten evaluar una propuesta y
decidir un monto de calificacién crediticia acorde al perfil del cliente.

e  Pymes Medianas: la admision se gestiona a través de un modelo experto en el cual un oficial de crédito realiza la valoracién de un
cliente y la evaluacién de la propuesta de crédito.

e Empresas: se opera con una relacién de binomio entre el oficial de negocios y el oficial de crédito que permite gestionar en forma
conjunta a cada cliente de la cartera de crédito. El analisis de cada cliente se realiza con criterio experto otorgandose una
valoracién al mismo con una periodicidad anual. Se utiliza un modelo de Rating Estadistico Experto, de caracter semiautomatico
gue otorga mayor objetividad en la valoracion de estos clientes.
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e Banca Mayorista: el modelo de gestion Mayorista opera con un perimetro determinado de clientes utilizando los procesos de
andlisis y decision definidos por un Comité de Crédito.

Las decisiones de crédito se toman en forma colegiada entre las areas de negocios y riesgos mediante un Comité de Crédito.
4.1.1. Estructura organizativa y funciones

Las Gerencias de Crédito a Empresas, Crédito a Individuos, Admision y Seguimiento, Riesgo de Mercado y Esructural, Arquitectura de
Riesgos, ERM, Riesgos no Financieros, Politicas y Gobierno y Recuperaciones tienen a su cargo la gestién del riesgo de crédito en sus
distintas etapas de medicién, seguimiento y control.

4.1.2. Ciclo de riesgo de crédito

El proceso de gestion de riesgo de crédito consiste en identificar, analizar, controlar y decidir, en su caso, los riesgos incurridos por la
operativa del Banco. Durante el proceso intervienen tanto las &reas de negocio y el Directorio, como las areas de riesgos.

Las areas de Riesgos trabajan en conjunto con las areas de Negocios sobre carteras definidas, participando activamente de las tres fases
del ciclo del riesgo: pre-venta, venta y post-venta. No obstante, la gestidn y el control de los riesgos son independientes de las areas de
negocio. La pre-venta incluye los procesos de planificacion y fijaciéon de objetivos, la aprobacién de nuevos productos, el estudio del
riesgo y proceso de calificacién crediticia y propuesta de limites; la venta es el proceso de decisién propiamente dicho; la post-venta
incluye los procesos de seguimiento, medicion y control y gestidn recuperatoria.

REALIMENTACION

Preventa Postventa

1. Estudio del riesgo 3. Decisién sobre 4. Seguimiento
y proceso de operaciongs 5. Medicion y control

calificacion crediticia ) .
) . . 6. Gestion recuperatoria
2. Planificacion y

establecimiento
de limites

En todos los casos, las aprobaciones crediticias se supeditan a un anélisis del perfil de riesgo del cliente segun el modelo de gestién de
riesgos aplicable a cada segmento y son otorgadas teniendo en cuenta su capacidad de repago, los plazos de exposicion, las garantias
que correspondan y el esquema de facultades entre otras condiciones, de acuerdo a lo plasmado en el Manual de Politicas y
Procedimientos de Riesgos del Banco.

Estudio del riesgo y proceso de calificacidn crediticia

De manera general, el estudio del riesgo consiste en analizar la capacidad del cliente para hacer frente a sus compromisos contractuales
con el Banco. Esto implica analizar la calidad crediticia del mismo, sus operaciones de riesgo (ya contratadas y las que solicita), las
garantias que aporta, su solvencia y la rentabilidad a obtener en funcién del riesgo asumido.

En los andlisis de riesgo de clientes se requiere contar con informacién suficiente, actualizada, contrastada y fiable que permita conocer
la situacion real de cada cliente y las perspectivas de evolucién en el corto y mediano plazo.

El proceso de estudio del riesgo se completa con la aplicacion de modelos de valoracion (calculo de rating o scoring) que estimen la
probabilidad de cumplimiento de la contraparte o del binomio cliente/operacion.
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El estudio del riesgo se realiza cada vez que se presenta un nuevo cliente/operacion, o con una periodicidad preestablecida para realizar
un control/modificacion de la calificacién asignada, dependiendo del segmento del que se trate. Adicionalmente, también puede ser
necesario el estudio y recélculo de la calificacidon cada vez que se dispare una alerta o un evento que afecte a la contraparte/operacion.

El Banco emplea los modelos de asignacion de calificaciones de solvencia a clientes, conocidos como rating, en los segmentos
mayoristas, empresas e instituciones. El rating es el resultado de la ponderacion de seis areas de valoracion de las cuales tres son
cuantitativas y las otras cualitativas.

Por su parte, en el segmento individuos las solicitudes son analizadas por un modelo de decisién automético que evalla el perfil de
riesgo del solicitante, antecedentes comerciales y financieros, las garantias ofrecidas (de corresponder), y la probabilidad de ocurrencias
de eventos que podrian dificultar o imposibilitar el repago de la deuda. El proceso de evaluacion también pondera las caracteristicas
demogréficas y capacidad de pago considerando la naturaleza y condiciones de la operacion, utilizando modelos de score. Los modelos
de decision permiten evaluar todas las solicitudes de una manera objetiva y uniforme.

Planificacion y establecimiento de limites

El proceso de planificacion de riesgo de crédito sirve para establecer los presupuestos y limites a nivel cartera o cliente en funcién del
segmento a considerar. Esta fase tiene por objeto limitar, de forma eficiente y comprensiva, los niveles de riesgo que el Banco asume.

Asi, en el ambito de gestion de los clientes estandarizados, los presupuestos se concretan a nivel de los Plan Estratégico Comercial
(PECs), herramienta consensuada entre las areas de Negocio y Riesgos, en la que se plasman los resultados esperados del negocio en
términos de riesgo y rentabilidad, asi como los limites a los que se debe sujetar dicha actividad, la gestién de riesgos asociada y los
medios necesarios.

En el &mbito de gestion de carterizado el nivel mas basico es el cliente, y cuando concurren determinadas caracteristicas —generalmente
importancia relativa — es objeto de establecimiento de un limite individual (preclasificacion).

El resultado de la preclasificacion es el nivel maximo de riesgo que se puede asumir con un cliente o grupo en términos de importe o
plazo. En el segmento de empresas se utiliza un modelo de preclasificaciones mas simplificado para aquellos clientes que cumplen
determinados requisitos (alto conocimiento, rating, etc.)

El establecimiento de Limites de Riesgo de Crédito tiene por objeto facilitar la gestién del balance del Banco, mediante una visién
integrada del mismo, que permite detectar los riesgos asumidos, asi como los medios de mitigacién de los mismos.

Con el establecimiento de Limites se pretende:

e  Facilitar una visién y gestién integrada del riesgo de crédito.

e  Establecer un marco de actuacidon coherente para todos los riesgos que se asumen y de manera consistente con los planes de
negocio.

e Determinar el nivel de tolerancia al riesgo en los niveles de aplicacién correspondientes y los limites disponibles para poder
alcanzar los objetivos previstos.

e Ser un marco de actuacion sujeto a revision en los casos en que asi pueda ser necesario.

El proceso de establecimiento de limites se inicia con la aprobacion de los mismos por parte del Directorio de acuerdo a la informacién
y la propuesta del Comité de Gestidn Integral de Riesgos.

Pruebas de Estrés

El Banco emplea las pruebas de estrés a efectos de evaluar y reconsiderar, en caso de ser necesario, los limites establecidos a partir de
la observacién de la volatilidad de las variables macroeconémicas que sirven como soporte a la elaboracién presupuestaria.
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Decisién sobre operaciones

La fase de venta esta constituida por el proceso de decisién, dando soporte a las unidades de negocio, quienes necesitan del anélisis y
aprobacién de riesgos para poder realizar una operacion.

El proceso de decision sobre operaciones tiene por objeto el andlisis y resolucién de operaciones. La aprobacién por parte de riesgos es
tomada por decision colegiada y es considerada un requisito previo antes de la contratacion de cualquier operacion de riesgo.

El proceso de decision tiene en cuenta las politicas definidas de aprobacién de operaciones y toma en consideracion tanto la tolerancia
al riesgo como aquellos elementos de la operacién que resultan relevantes en la busqueda del equilibrio entre riesgo y rentabilidad.

Cabe destacar que en la decisidon sobre operaciones juega un papel especialmente importante la consideracion de las técnicas de
mitigacién (dicho tratamiento se desarrolla en el capitulo referente a Cobertura del Riesgo de Crédito).

Seguimiento

La funcion de seguimiento se define como un proceso continuo, de observacidon permanente, que permite detectar anticipadamente las
incidencias que se pudieran llegar a producir en la evolucién del riesgo, las operaciones, los clientes, y su entorno, con el fin de
emprender acciones encaminadas a mitigarlas o resolverlas.

El seguimiento estad basado en la segmentacion de clientes y se lleva a cabo mediante equipos de riesgos dedicados, complementado
con la labor de auditoria interna.

La funcion se concreta, entre otras tareas, en la identificacion y seguimiento de firmas en vigilancia especial, en las revisiones de las
calificaciones otorgadas a los clientes y en el seguimiento continuo de indicadores de clientes estandarizados.

Riesgos Banca Mayorista, Empresas y Pymes 2

e Una alerta negativa o la revisién de un cliente pueden llevar a la modificacién de las politicas crediticias definidas, lo que en general
lleva implicito el uso de la herramienta FEVE (Firmas en Vigilancia Especial) para gestionar la situacién. Por definicion, un cliente en
FEVE es aquel al que se le hace un seguimiento a nivel individual mas intenso que si es normal, se le marca una politica a seguir
(Extinguir, Afianzar, Reducir o Seguir) y se establecen las medidas que hay que tomar (gestiones/fechas) en funcién de esta politica,
revisando su cumplimiento. Los clientes calificados en FEVE requieren la realizaciéon de una actuacién sistematica, ordenada y
concreta.

En el siguiente cuadro se reflejan los 4 grados que puede tener una Firma en Vigilancia Especial (FEVE) en funcién del nivel de
preocupacién de las circunstancias observadas, su definicion y las principales politicas a seguir para cada grado.

T T LT

Sa formé I decisian ds salia {indicando Extinguir toda el riesgo
Extinguir fache, si &8 posible)
(Grado 1)

Saprefende y ss pusdsn obtenergarantias | = Afianzar oon garantias reakes
Aflanzar para un clienta con al que sa quiers rabajar. | = Afianzar con garantias personales
(Grado2) E8 un astado temporal (méxime & meses) - — —

Sa quier sequir operando, peroa obr nivel | = Reducir Riesg da Corlo Plazo
Reducir da exposicisn mancr = Raducir Riesgo da Largo Plazo
(Grado 3) = Raducir Risago da % modalidad

La preocu paddn as leve, Sa st ssperanda | = No incrsmentar rissgos
nusva infarmacion o algin sconledmiento. | = Atender con narmalidad
Seguir La permanencia médma de un clianta en
(Grado 4) FEVE Seguir debe ser da & mass,
pudiéndosa promagar por aros & mesas en
casos justiicados,

e Las calificaciones dadas al cliente son revisadas periédicamente, incorporando la nueva informacién financiera disponible y la
experiencia en el desarrollo de la relacion bancaria. La periodicidad de las revisiones se incrementa en el caso de clientes que
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alcancen determinados niveles en los sistemas automaticos de alerta. De igual modo, también se revisan las propias herramientas de
calificacion para poder ir ajustando la precision de la calificacion que otorgan.

Riesgos Individuos y Pymes 1

e Enla etapa de seguimiento de las carteras de créditos tanto de particulares como de Pymes 1 se identifican los siguientes procesos:

o Aplicacién de modelos de comportamiento interno/externos y variables de segmentacion para el disefio de estrategias
preventivas y reactivas.

o Ejecucién de acciones preventivas y correctivas sobre clientes.

Medicién y control

El Banco promueve una visién integradora del riesgo de crédito asumido con el suficiente nivel de detalle que permite valorar la
posicién actual y su evolucién respecto a presupuestos y limites, para lo cual:

e Se dispone de bases de datos, sistemas de informacién y métricas que permiten la disponibilidad de la informacién y su utilidad en
términos de gestion con la periodicidad definida teniendo en cuenta las exigencias de los usuarios que las reciben.

e Se gestiona activamente el nivel aceptable de riesgo a través del Comité de Riesgo de Crédito, quién impulsa, en coordinacién con
las Areas de Negocio, su propuesta y control.

e Los desvios en el presupuesto y plan de limites son tratados en el Comité de Riesgo de Crédito, donde se analizan sus causas e
impacto y proponen al Comité de Gestion Integral de Riesgos, planes de accién.

e Las areas de riesgos realizan el seguimiento de las acciones definidas por el Comité de Gestion Integral de Riesgos e informan a
éste, los avances respecto a su implementacién.

El Banco establece los procedimientos de control necesarios para actualizar y analizar de forma periddica la exposicién al riesgo de cada
uno de los clientes.

La funcién se desarrolla valorando los riesgos desde diferentes perspectivas complementarias entre si, estableciendo como principales
ejes el control por geografias, areas de negocio, modelos de gestidn, productos, etc., facilitando la deteccion temprana de focos de
atencidn especificos, asi como la elaboracién de planes de accion para corregir eventuales deterioros.

En el andlisis de la cartera se controla, de forma permanente y sistematica, la evolucion del riesgo respecto a presupuestos, limites y
estandares de referencia, con el fin de establecer medidas que situen el perfil y volumen de la cartera de riesgos dentro de los
parametros fijados por el Banco.

La evaluacion de los procesos de control es desarrollada a través de todo el ciclo de riesgo de crédito para garantizar su efectividad y
vigencia. La misma consiste en la revisién sistematica y periddica de los procedimientos y metodologia.

El control de los limites de riesgo de crédito se realiza como minimo de manera trimestral a través del Comité de Riesgo de Crédito, y
posteriormente por el Comité de Gestion Integral de Riesgo quién realiza la evaluacién y seguimiento en forma agregada. Se fijan dos
puntos de control respecto al seguimiento de los limites establecidos. Uno que sirve para adelantar el posible quebranto del limite y las
posibles medidas a tomar para evitarlo, y otro cuyo exceso demanda la presentacién de una serie de medidas concretas y un calendario
de implementacién para corregir el exceso del limite.

17 & Santander Rio



DISCIPLINA DE MERCADO - MARCO DE DIVULGACION | INFORME 2016

Gestion recuperatoria
La gestién recuperatoria es una funcion estratégica dentro del ambito de gestién de los riesgos del Banco.

Para llevar a cabo una adecuada gestién recuperatoria se actla en dos fases principales: irregularidad o impago temprano y
recuperacién de deudas morosas, pudiéndose dividir esta Ultima en recuperacién de créditos morosos o fallidos.

El Banco cuenta con un modelo de gestién que establece las directrices y pautas generales de actuacion, siempre considerando las
particularidades que la actividad recuperatoria precisa, sea por su entorno econémico, por su modelo de negocio o por la mezcla de
ambos. Este modelo estd sujeto a una permanente revision y mejora de los procesos y metodologia de gestién que lo sustentan. La
gestion recuperatoria necesita de la implicancia de distintas areas de gestién (comerciales, tecnologia y operaciones, recursos humanos
y riesgos), lo que contribuye a incorporar soluciones que mejoran la eficacia y la eficiencia de dicho modelo.

Las diversas caracteristicas de los clientes hacen necesaria una segmentacion para llevar a cabo una gestién recuperatoria adecuada. La
gestion masiva para colectivos de clientes perteneciente al segmento comercial Individuos, con perfiles y productos semejantes se
realiza mediante procesos con un alto componente tecnoldgico, mientras que la gestion personalizada y la carterizada orienta a clientes
de segmentos Pyme, Empresas, Grandes Empresas y Banca Corporativa que, por su perfil, requieren la asignacién de un gestor
especifico y un analisis mas individualizado.

La actividad recuperatoria esta alineada con la realidad social y econdémica del pais y utiliza diferentes mecanismos de gestion en
funcion de la antigliedad de la cartera, garantias existentes, tipo de producto, asegurando la calificacién del cliente y provisién
requerida.

4.1.2. Concentraciones de riesgo

El riesgo de concentracién es cualquier posicion o grupo de posiciones de riesgo que, ante una incobrabilidad, pueden generar
pérdidas suficientemente importantes (en relacién con el capital, los activos totales o el nivel de riesgo general del Banco) para
amenazar la solidez de la institucién o su capacidad para mantener sus principales operaciones.

El Banco quiere mantener una cartera de riesgo ampliamente diversificada desde el punto de vista de su exposicién a grandes riesgos, a
determinados mercados y a productos especificos. En primera instancia, ello se consigue en virtud de la orientacion de su negocio a la
actividad de Banca Comercial con cartera atomizada y equilibrada.

Se puede detallar la siguiente informacion sobre concentraciones de riesgo de crédito:
Concentracién por Sectores Econdmicos

En lo relativo a la concentracidon por sectores econémicos, una vez por afio, dentro del plan de limites definido por la Gerencia de
Riesgos, aprobado por el Comité Integral de Riesgos y notificado el Directorio, se fijan porcentajes maximos de concentracion de
cartera por sector econémico. Se establece un porcentaje de alerta y otro de stop para cada sector de actividad definido con control
mensual.

Concentracion de Crédito con Grupos Econémicos

En lo relativo a la concentracion por grupos econdmicos, al realizar un analisis de los clientes pymes, empresas y banca mayorista se
identifican todos los clientes relacionados y que conforman un Grupo Econdmico y, en consonancia con la normativa de
fraccionamiento del riesgo de crédito del BCRA, se procede al anélisis unificado de los mismos a los efectos de evitar excesos a lo
definido por la normativa.
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Concentracion de Riesgos por cobertura de garantias

En lo relativo a la concentracidn por cobertura de garantias, el analisis depende del tipo de colateral:

a) Stand by Letter of Credit (SBLC): a los efectos de evitar concentraciones en los limites con Entidades Financieras emisoras de SBLC,

gue garantizan posiciones de deuda de clientes del Banco, desde financiamiento internacional se lleva un control de los limites y

dispuestos que se tienen con esas contrapartes.

b) Cesion de valores: en las lineas de cesién de valores de los clientes se define una atomizacién a partir de la cual el &rea de negocios

debe pedir autorizacidon para asumir una mayor exposicién de riesgo con el titular de valores cedidos o a ceder. Asimismo se
pueden nominar los titulares de los valores. En esta nominacion se consulta al cliente nominado con el area de riesgo que lleva la

gestion de dicho cliente.

4.1.3. Formulario CR1 - Calidad crediticia de los activos

a b C d
Valor contable bruto de
.. ] ) .. ] . Previsiones/d | Valor neto (a+hb-
Exposiciones en situacion de | Exposiciones en situacion de .

. . . eterioro C)

Incumpimiento cumplimiento
1|Préstamos 1.465.547 121,594,521 1.877 368 121,182,700
2|Deuda Valores - 226,753 - 226753

Exposiciones fuera de

3|balance 8.000 3.585.730 4,545 3.589.185
4 |Total 1.473.547 125.407.004 1881913 124 998,638

Dentro del saldo de Exposiciones fuera de balance en situacién de cumplimiento no se esta informando el limite de Tarjetas de Crédito

y Preacordados no consumidos.

4.1.4. Formulario CR2 - Cambios en la cartera de préstamos y titulos de deuda en situacion de
los incumplimientos

A

Préstamos y titulos de deuda en situacion de incumplimiento al cierre de periodo de declaracién
1|anterior 1.254.600
2|Préstamos y titulos de deuda en situacién de incumplimiento desde el Ultimo periodo de declaracién 936.069
3|Regreso a situacion de cumplimiento 210.669
4|Cancelaciones contables 506.453
5|/Otros cambios -
~ |Préstamos y titulos de deuda en situacién de incumplimiento al cierre del periodo de declaracién
6[(1+2-3-415) 1.473.547
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4.1.5. Calidad crediticia de los activos
Clasificaciéon de los deudores para el calculo de previsiones

El Banco cuenta con politicas, métodos y procedimientos para la cobertura de su riesgo de crédito. Dichas politicas, métodos y
procedimientos son aplicados en la concesién, estudio y documentacién de los instrumentos de deuda, riesgos y compromisos
contingentes, asi como en la identificacién de su deterioro y en el calculo de los importes necesarios para la cobertura de su riesgo de
crédito.

A continuacion se sefiala en forma resumida la clasificacién de la cartera del Banco, por niveles de deudores, siguiendo las indicaciones
del BCRA:

Situacion normal
Comprende los clientes que atienden en forma puntual el pago de sus obligaciones o con atrasos que no superan los 31 dias.
Riesgo bajo

Comprende los clientes que registran incumplimientos ocasionales en la atencién de sus obligaciones, con atrasos de mas de 31 hasta
90 dias.

Riesgo medio
Comprende los clientes que muestran alguna incapacidad para cancelar sus obligaciones, con atrasos de mas de 90 hasta 180 dias.
Riesgo alto

Comprende los clientes con atrasos de mas de 180 dias hasta un aflo o que se encuentran en gestién judicial de cobro, en tanto no
registren mas de un afio de mora. También se incluirdn los deudores que hayan solicitado el concurso preventivo.

Irrecuperable

Comprende los clientes insolventes, en gestion judicial o en quiebra con nula o escasa posibilidad de recuperacién del crédito, o con
atrasos superiores al afo.

Pautas Minimas de Prevision por Riesgo de Incobrabilidad

Las pautas minimas de previsionamiento por riesgo de incobrabilidad se aplican sobre las financiaciones comprendidas por las normas
sobre clasificacion de deudores.

Asimismo, en funcién al seguimiento de la cartera crediticia propia y al anélisis de la situacién del sistema financiero, el Banco efectula,
cuando lo considera razonable, previsiones por importes superiores a los minimos establecidos. No obstante, dichas previsiones en
ningun caso podran superar el porcentaje que corresponda al nivel de clasificacién inmediatamente superior.

CATEGORIA
Con garantias Sin garantias
preferidas preferidas

1. En situacién y cumplimiento normal 1% 1%
2. a) En observacion y riesgo bajo 3% 5%

b) En negociacioén o con acuerdos de refinanciacion. 6% 12%
3. Con problemas y riesgo medio 12% 25%
4. Con alto riesgo de insolvencia y riesgo alto 25% 50%
5. Irrecuperable 50% 100%
6. Irrecuperable por disposicion técnica 100% 100%
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4.1.6. Distribucion de las exposiciones por riesgo de crédito

En el presente apartado se muestra informacion sobre las exposiciones al riesgo de crédito del Banco con los siguientes desgloses:

e Categoria de exposicion
o Area geogréfica

e Sector econdmico

e Vencimiento residual

Asimismo, se presenta informacidn sobre las exposiciones en mora y las correcciones de valor por deterioro de activos y provisiones por
riesgos y compromisos contingentes.

EXPOSICIONES POR ZONA GEOGRAFICA

Total C.AB.A. N.E.A. PAMPA H. N.O.A. CUYO PATAGONIA
Empresas 25.655.957 33% 4% 53% 5% 3% 3%
Pymes 16.139.327 22% 7% 60% 5% 3% 4%
Particulares 48.587.686 30% 4% 51% 4% 4% %
Hipotecarios 2.357.620 48% 2% 41% 3% 3% 3%
Prendarios 3.885.316 5% 12% 50% 10% 4% 19%
Tarjetas 26.441.929 36% 3% 50% 3% 4% 4%
Personales 14.430.213 22% 5% 55% 5% 6% 8%
Cta Cte 1.472.608 26% 4% 55% 4% 5% 6%
Mayorista 30.415.481 96% 0% 4% 0% 0% 0%
Total 120.798.451 44% 4% 42% 4% 3% 4%

EXPOSICIONES POR SECTOR ECONOMICO
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DE LAS EXPOSICIONES < © 5
Empresas 25.655.957 34% 20% 9% 16% 16% 5% 1%
Pymes 16.139.327 10% 18% 20% 1% 15% 5% 32%
Mayorista 30.415.481 40% 3% 40% 10% 4% 3% 0%
Total 120.798.451 19% 7% 15% 6% 6% 3% 4%

4.2. Cobertura del riesgo de crédito

4.2.1. Politicas y procesos para la valuacion y gestion de activos admitidos como garantias

Una garantia es un instrumento por el cual el deudor (cliente de Banco Santander Rio S.A.) o un tercero se comprometen, en caso de

incumplimiento de la obligacién contraida, a ofrecerse como respaldo para su pago.

El Banco acepta una garantia para tener mayor seguridad de pago cuando un cliente solicita un crédito o le otorga un producto que

requiere una alta calificacion crediticia, que el cliente no posee.
Las garantias recibidas se clasifican en:

e  Preferidas "A" (autoliquidables).

e Preferidas "B" (reales: hipotecas y prendas).

e  Restantes garantias (fianzas y avales).
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El Banco, para la gestion de las garantias, cuenta con un area especifica dedicada a la revision del cumplimiento legal y correcta
instrumentacién de las garantias recibidas; incluyendo textos, firmas y facultades, asi como el registro de las garantias dentro de
sistemas internos.

El Banco pone en manos de profesionales calificados la valuacion de inmuebles u otros bienes solicitados en garantia.

Los principales activos admitidos como garantia por la Entidad son los siguientes: inmuebles, automotores, fianzas, avales, fondos
liquidos y cartas de crédito stand by.

En funcidn al tipo de garantias, los garantes pueden ser personas fisicas o juridicas (en el caso de hipotecas, prendas, fianzas, avales y
fondos liquidos) y Entidades Financieras de primer nivel internacional (para el caso de cartas de crédito stand by).

Sectores que administran las garantias

De acuerdo al tipo de garantia, la administracion y el control queda a cargo de distintos sectores del Banco. Se pueden sefalar los
siguientes:

e  Préstamos Comerciales, garantias y leasing: fianzas, avales, prendas, hipotecas, warrants, cesién de derechos.
e Tesoreria — Departamento de Titulos: titulos valores publicos o privados cedidos en garantia.

e Centro de Procesamiento Digital: fianzas que estén asociadas a un producto en el que interviene dicho Centro.

4.2.2. Formulario CR3 - Técnicas de cobertura del riesgo de crédito- presentacion general

a b C d e f g
Exposiciones iy
- . Exposiciones
Exposiciones - garantizadas con - .
- - . Exposiciones . Exposiciones |garantizadas con
Exposiciones no | Exposiciones  |garantizadas con . garantias . .
. . garantizadas con| . . garantizadas con| derivados del
garantizadas: |garantizadas con| colateral, del . financieras, de . .
. garantias derivados del crédito, de las
valor contable colateral cual: importe : . los cuales o :
financieras . credito cuales: importe
asegurado importe
asegurado
asegurado
1|Préstamos 123.060.068 - - - -
2|Titulos de deuda 226.753 - - - -
3|Total 123.286.821 - - - -
De las cuales, en
4|situacion de

incumplimiento 1.465.547 - - - -

4.3.Riesgo de crédito con el método estandar

Para el célculo de capital regulatorio por riesgo de crédito, el Banco sigue los lineamientos de la Comunicacién “A” 6004.

Actualmente no se esta utilizando calificaciones crediticias dado que a la fecha el BCRA no ha publicado la lista de las ECAIs (Agencias
externas de calificacion crediticia) elegibles.
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4.3.1. Formulario CR4 - Método estandar: Exposicién al riesgo de crédito y efectos de técnicas
para la cobertura de riesgo de crédito (CRC)

En la tabla que se presenta a continuacion, se muestra el valor de las exposiciones después de aplicar las técnicas de cobertura de
riesgo sujetas al método estandar.

a b c d e f
Exposlcwnescnges de CCFy Exposlc;:rlFe; ::::pues de APR y densidad de APR
Clases de activos Saldo en  |Saldo fuera de saldo en Saldo fuera APR Densidad del
balance balance balance de balance APR
1{Disponibilidades 66.179.593 - 66.179.593 - 2,244,492 3%
2|Exposiciones a gobiernos y bancos centrales 8.511.114 - 8.511.114 - 93.112 1%
3|Exposiciones a bancos multilaterales de desarrollo (BMD] - - - - - 0%
4|Exposiciones a entidades financieras del pais y del exterior 6.142,629 - 6,142,629 - 5.718.654 93%
5|Exposiciones a empresas del pais y del exterior 54,177.176 - 54,177.176 - 54,177.176 100%
6|Exposiciones incluidas en la cartera minorista 53.664.571 - 53.664.571 - 45,063,228 84%
7|Exposiciones garantizadas por SGR/Fondos de Garantia 220459 - 220959 - 110.480 50%
Exposiciones garantizadas con inmuebles residenciales para vivienda familiar, nica y
&|permanente 1.958.127 - 1.958.127 - 788.267 40%
9|Exposiciones con otras garantias hipotecarias 61,337 - 61.337 - 37.199 61%
10|Préstamos morosos 14565553 - 1.465.553 - 1.338.426 91%
11|0Otros activos 17.118.166 - 17.118.166 - 12,340,792 72%
12|Exposicidn a titulizaciones y retitulizaciones 1.455 - 1455 - 1.455 100%
Partidas fuera de balance incluidas en el punto 3.7.1. de las normas sobre Capitales
13|Minimos de las Entidades Financieras - 95.903.189 - 1.419.501 1.411.039 99%
14 |Partidas fuera de balance vinculadas con operaciones de titulizacion - - - - - 0%
15|Operaciones sin entrega contra pago (no DwP) - - - - - 0%
16|Linea de créditos para la inversién productiva no imputados como aplicacién minima - - - - - 0%
17|Exposicidn a entidades de contraparte central (CCP) - 339.947 - 339.947 6,799 2%
18 |Participaciones en el capital de empresas 411.503 - 411.503 - 517.255 150%

4.3.2.Formulario CR5: Método Estandar: exposiciones por clases de activos y ponderaciones por

riesgo
a b C d e f g h i j k
Ponderacidn por Riesgo Importe total de
exposiciones al riesgo
de crédito (después de
Clases de activos 0% 10% 20% 35% 50% 75% 100% 125% | 150% | 1250% CCFy CRQ)
1|Disponibilidades 54.957.135 - 11.222.458 - - - - - - 66,179,593
2|Exposiciones a gobiernos y bancos centrales £.418.002 - - - 93.112 - - - 8.511.114
Exposiciones a bancos multilaterales de desarrollo
(BMD) - - - - - - - - -
Exposiciones a entidades financieras del pais y del
exterior - - 520969 - - - 5.612.660 - - - 6.142.629
5|Exposiciones a empresas del pais y del exterior - - - - - - 54.177.176 - - - 54.177.176
6 |Exposiciones incluidas en la cartera minorista - - - - - 34.405.372 | 19.259.199 - - - 53.664.571
Exposiciones garantizadas por SGR/Fondos de
Garantia - - - - 220,959 - - - - - 220959
Exposiciones garantizadas con inmuebles
8|residenciales para la vivienda familiar, dnica y
permanente - - - 1.718.114 | 106,172 - 132841 - - - 1.958.127
9|Exposiciones con otras garantias hipotecarias - - - - 48277 - 13.060 - - - 61337
10 |Préstamos morosos - - - - 273.244 584 1172328 229 19.168 - 1.465.553
11|Otros activos A4.777.374 - - - - - 12,340,792 - - - 17.118.166
12 (Exposicion a titulizaciones y retitulizaciones - - - - - - 1.455 - - - 1.455
Partidas fuera de balance incluidas en el punto
13|3.7.1. de las normas sobre Capitales Minimos de
las Entidades Financieras - - - - - 74110 | 3.848.129 - - - 1.419.501
14 Partidas fuera de balance vinculadas con
operaciones de titulizacion - - - - - - - - - -
15(Operaciones sin entrega contra pago (no DvP) - - - - - - - - - -
16 Linea de créditos para la invesion productiva no
imputados como aplicacién minima - - - - - - - - - -
17 Exposicion a entidades de contraparte central
(CCP) - 339.947 - - - - - - - - 339.947
18|Participaciones en en capital de empresas - - - - - - - - 411,503 - 411,503
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5° Seccidon — Riesgo de crédito de contraparte

Segun se define en la Comunicacion "A” 5398 del BCRA, el riesgo de crédito de contraparte es el riesgo de que una de las partes de la
operacién incumpla su obligacion de entregar efectivo o los efectos acordados —tales como titulos valores, oro o moneda extranjera-
ocasionando una pérdida econdmica si las operaciones - o cartera de operaciones con la contraparte- tuvieran un valor econémico
positivo en el momento del incumplimiento. A diferencia del riesgo de crédito por préstamos, que sélo es asumido por la Entidad
financiera acreedora, este tipo de riesgo de crédito conlleva una pérdida potencial para ambas partes de la operacion, ya que su valor
de mercado puede ser positivo o negativo para cualquiera de ellas en virtud de que ese valor es incierto y puede oscilar segun varien
los factores de mercado subyacentes.

El control del riesgo de contraparte en el Banco se realiza mediante un sistema integrado y en tiempo real que permite conocer en cada
momento el limite de exposicién disponible con cualquier contrapartida, en cualquier producto y plazo.

La Comunicacion "A” 6146 y "A" 6147 establecen nuevos lineamientos para el célculo de riesgo de contraparte que entraran en vigencia
el 01.03.2017 por lo tanto a continuacién se muestran los calculos en funcién a la Comunicacion “A” 6004.

5.1.Definicion y categorizacion de productos derivados

Los derivados financieros son productos cuyo valor deriva de otros productos financieros, denominados activos subyacentes, (bonos,
acciones, tasa de interés, tipo de cambio, etc.), y que se liquidardn en una fecha futura. En la mayoria de los casos, los derivados son
operaciones que se liquidan por diferencias entre el precio pactado y el precio de mercado del subyacente. Se trata de productos
destinados a cubrir los posibles riesgos que aparecen en cualquier operacion financiera.

La contratacion de un producto derivado puede generar obligaciones de pago a lo largo de la vida de la operacién a las dos partes que
lo contratan o sélo a una de ellas. Por consiguiente, el Banco asumira riesgo de crédito, riesgo de mercado, riesgo operacional y riesgo
reputacional dependiendo de la tipologia del producto comercializado.

En la actualidad, el Banco se encuentra realizando la operatoria de derivados bajo limites aprobados a cada cliente siendo escasa la
gestion de colaterales entregado-recibido. En cuanto a aquellas garantias distintas de cash recibidas, se realiza un seguimiento continuo
de estos activos para asegurar la correcta cobertura de las operaciones.

El riesgo se mide tanto por su valor actual a mercado como potencial (valor de las posiciones de riesgo considerando la oscilacion
futura de los factores de mercado subyacentes en los contratos). El riesgo equivalente de crédito (REC) se define como la suma del valor
neto de reposicion mas el maximo valor potencial de estos contratos en el futuro.

La tabla que se presenta a continuacion contiene informacién sobre el valor nocional, el valor razonable positivo bruto de los contratos
de derivados, la exposicion potencial futura y el valor de la exposicién final.

DERIVADOS
Exposicion de Derivados Importe
Valor Nocional 2.854.095
Valor razonable positivo bruto 24.018
Exposicion Potencial Futura 597.586
Exposicion crediticia en derivados 621.604
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Las posiciones netas de las 10 contrapartes con mayor exposicion, entidades financieras y grandes corporativas de primer nivel,
representan un del conjunto de exposiciones en derivados del Banco.

Los productos derivados en los que se asume riesgo crediticio son gestionados de modo andlogo al utilizado para el resto de los
productos con riesgo de crédito, considerando las métricas anteriores. Excepto para clientes de Banca Mayorista, en todos los casos se
aprueba un REC delimitado al producto especifico aceptado, de acuerdo al catdlogo vigente de productos derivados comercializables.

Hay que definir dos categorias de productos derivados: aquellos que consumen riesgo de crédito y los que no.
A su vez, los productos derivados que consumen riesgo de crédito se clasifican en complejos y sencillos.

Los derivados complejos son aquellos que poseen un subyacente volatil y/o su estructuracién tiene cierto grado de sofisticacion. El
riesgo que aminora debe tener una clara vinculacion al negocio del cliente, buscando mitigar, por parte del cliente, riesgos de mercado
ya existentes. Se caracterizan por ser productos exclusivos para clientes de Tutela Directa cuya operatoria es ajustada al marco
normativo del BCRA. Los productos que integran esta categoria son: préstamos equivalentes en USD, préstamos equivalentes en ARS,
depositos equivalentes en ARS, coberturas locales de Commodities, ventas de opciones CALL sobre Tipo de Cambio, ventas de opciones
PUT sobre Tipo de Cambio.

Los derivados sencillos son productos con estructura relativamente simple, factibles de ser paquetizados y conllevan un menor grado de
incertidumbre. Esta categoria incluye los siguientes productos: swaps de tasa de interés, depdsitos mas cobertura, compra/venta a
término (Non Deliverable Forward) de moneda extranjera.

EXPOSICION EN DERIVADOS: POR BANCA EXPOSICION EN DERIVADOS: POR SEGMENTO

EXPOSICION EN DERIVADOS: POR INSTRUMENTO
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5.2.Actividad en derivados de crédito

Los derivados de crédito son instrumentos financieros cuyo objetivo principal consiste en cubrir el riesgo de crédito comprando
proteccion a un tercero, por lo que el banco transfiere el riesgo del emisor del subyacente. En la actualidad el Banco no utiliza este tipo
de coberturas.

5.3.Formulario CCR1 - Analisis de la exposicion al riesgo de crédito de contraparte (CCR) por

método
a b C
Requerimientos
APR minimos de
capital
T T-1 T
Riesgo de crédito (excluido riesgo de crédito de contraparte) 123.998.825 | 127.423.643 10.217.503
Del cual, con el método estandar (SA) 123.998.825 | 127.423.643 10.217.503
Riesgo de crédito de contraparte (CCR) 4.514 3.989 372
5 Del cual, con el método estandar para el riesgo de crédito
de contraparte (SA-CCR) 4514 3.989 372
11 |Riesgo de liquidaciéon - - -
12 |Exposiciones de titulizacion en la cartera de inversién 1.455 1.440 120
16 |Riesgo de mercado 2.115.988 2.534.025 169.279
17 Del cual, con el método estandar (SA) 2.115.988 2.534.025 169.279
19 |Riesgo operacional 29.448.3883 | 28.718.138 2.355.871
20 Del cual, con el Método del Indicador Basico 29.448.3883 | 28.718.138 2.355.871
24 [Ajuste minimo («Suelo») - - -
25 |Total (1+4+11+12+16+19+24) 155.569.169 | 158.681.235 12.743.145

5.4.Formulario CCR2 - Requerimiento de capital por ajuste de valoracion del crédito (CVA)

a b
EAD después de CRM
{Reduccion del riesgo APR
de crédito)
Total de carteras sujetas al requerimiento de capital por
CWVA 53.867 536425
Todas las carteras sujetas al requerimiento de capital por
3|CVA Estandar 33.867 56,425
4|Total sujeto al requerimiento de capital por CVA 53.867 56.425
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5.5.Formulario CCR3 - Método estandar para las exposiciones CCR por cartera reguladora y
ponderacion por riesgo

a b c d e f g h i j k m

Ponderacion porriesgo Exposicion

0% 2% 4% 10% 20% 35% 50% 75% 100% 125% 150% 1250% .total al
riesgo de

Cartera reguladora crédito

Disponibilidades - - - - - - - - R R -

Exposiciones a gobiernos y bancos centrales - - - - - - - B R R -

Exposiciones a bancos multilaterales de desarrollo
(8MD) - - - - - - - - - - -

Exposiciones a entidades financieras del pais y del
exterior - - - - - - - - - - -

Exposiciones a empresas del pais y del exterior - - - - - - - - - R -

Exposiciones incluidas en la cartera minorista - - - - - - - - B B -

Exposiciones garantizadas por SGR/Fondos de Garantia

Exposiciones garantizadas con inmuebles residenciales
para vivienda familiar, Unica y permanente

Exposiciones con otras garantias hipotecarias - - - - - - - - R R -

Préstamos morosos - - - - - - - - B - -

Otros activos - - - - - - - - - - -

Exposicidn a titulizaciones y retitulizaciones - - - - - - - - R R -

Partidas fuera de balance incluidas en el punto 3.7.1. de
las normas sobre Capitales Minimos de las Entidades
Financieras - - - - - - - - - - -

Partidas fuera de balance vinculadas con operaciones
de titulizacidn - - - - - - - - B , -

Operaciones sin entrega contra pago (no DvP) - - - - - - - - - - _

Linea de créditos para la inversién prodcutiva no
imputados como aplicacién minima - - - - - - - - B R _

Exposicion a entidades de contraparte central (CCP) 339.947 339.947

Participaciones en el capital de empresas - - - - - - - - R R -

27 & Santander Rio




DISCIPLINA DE MERCADO - MARCO DE DIVULGACION | INFORME 2016

5.6. Formulario CCR5 - Composicion del colateral para exposiciones por Riesgo de Crédito

de Contraparte (CCR)

a 8]
EAD (después de
Técnicas de cobertura APR

del riesgo-CRC)

Exposicion a QCCP (total) 6.799
Exposiciones por operaciones frente a QICCP

{excluidos margenes iniciales y aportaciones al

fondo de garantia); de las cuales 339947 6.799
(i1 Derivados OTC - -
(i) Derivados negociados en bolsa 20012 400
(i} Operaciones de financiacian con valores - -
(iv) Conjuntos de neteo en los que se haya

aprobado la compensacion entre productos - -
Margen inicial segregado -

Margen inicial no segregado - -
Aportes desembolsados al fondo de garantia 3194935 ©.399

Aportes no desembaolsados al fondo de garantia

Exposicion a CCP no admisibles (total)

Exposiciones por operaciones frente a CCP no
admisibles({excluidos margenes iniciales y
aportaciones al fondo de garantia); de las cuales

i1 Derivados OTC

(il Derivados negociados en bolsa

(i) Operaciones de financiacion con valores

(iv) Conjuntos de neteo en los que se haya
aprobado la compensacion entre productos

Margen inicial segregado

kMargen inicial no segregado

Aportes desembolsados al fondo de garantia

Aportes no desembolsados al fondo de garantia
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5.7. Formulario CCR8 - Exposiciones frente a entidades de contrapartida central

d

b

EAD (después de
Técnicas de cobertura
del riesgo-CRC)

APR

Exposicion a QCCP (total) 6.799
Exposiciones por operaciones frente a QCCP

(excluidos margenes iniciales y aportaciones al

fondo de garantia); de las cuales 339947 6,799
(i) Derivados OTC - -
(i) Derivados negociados en bolsa 20012 400
(iif) Operaciones de financiacion con valores - -
(iv] Conjuntos de neteo en los que se haya

aprobado la compensacidn entre productos - -
Margen inicial segregado -

hargen inicial no segregado - -
Aportes desembolsados al fondo de garantia 319.935 £.399

Aportes no desembolsados al fondo de garantia

Exposicion a CCP no admisibles (total)

Exposiciones por operaciones frente a CCP no
admisibles(excluidos margenes iniciales y
aportaciones al fondo de garantia); de las cuales

(i) Derivados OTC

(i) Derivados negociados en bolsa

(iif) Operaciones de financiacion con valores

(iv) Conjuntos de neteo en los que se haya
aprobado la compensacidn entre productos

Margen inicial segregado

Margen inicial no segregado

Aportes desembolsados al fondo de garantia

Aportes no desembaolsados al fondo de garantia
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6° Seccion — Titulizacion

6.1.Objetivos del Banco en su actividad de titulizacion

A través de las actividades de titulizacion, es posible convertir parte de la cartera de préstamos del Banco en valores negociables en el
mercado. Este mecanismo de conversion contribuye a aportar financiacién, gestionar mejor el balance y reducir el consumo de recursos
propios. Cabe destacar que el Banco Santander Rio S.A. no ha realizado titulizaciones sintéticas.

El banco persigue varios objetivos en su actividad de titulizacion:

- Gestion y diversificacion del riesgo crediticio: mediante las operaciones de titulizacién y la posterior venta de los titulos al mercado,
el Banco pretende reducir las concentraciones de riesgo de crédito que, de forma natural, se producen como consecuencia de la
actividad comercial. La transferencia efectiva del riesgo llevada a cabo con estas operaciones, permite optimizar la exposicion en riesgo
de crédito y contribuir a la creacién de valor.

+ Obtencion de liquidez: |a titulizacién permite al Banco movilizar su balance transformando activos iliquidos en liquidos y obtener
financiacién en los mercados mayoristas y minoristas con su venta o utilizacién como colateral.

- Diversificacion de las fuentes de financiacién: otro objetivo, derivado de la obtencién de liquidez, es la diversificacion de fuentes
con las que se financia el Banco tanto en plazo como en producto.

6.2. Riesgos inherentes a la actividad de titulizacion del Banco

La actividad de titulizacion ofrece ventajas en términos de un menor costo de financiacion y una mejor gestién de los riesgos. No
obstante, existen riesgos inherentes a la actividad de titulizacion. Banco Santander Rio S.A. actia como originador, colocador e inversor
en distintos fondos de titulizacién, por lo que esta sujeto a los siguientes riesgos:

- Riesgo de crédito: consiste en que el acreditado no satisfaga en tiempo y forma las obligaciones contractuales asumidas, de tal modo
que se deteriore el activo subyacente que esta respaldando las posiciones de titulizacién originadas. Este riesgo de crédito es evaluado
por las agencias de calificacion crediticia externas para asignar el rating a las posiciones de titulizacién.

« Riesgo de prepago: es el riesgo derivado de la amortizacidn anticipada, total o parcial, de los activos subyacentes de la titulizacion,
que implica que el vencimiento real de las posiciones de titulizacién sea mas corto que el vencimiento contractual de los subyacentes. El
calculo de la vida media, rendimiento y duracién de las posiciones de titulizacion esta sujeto, entre otras, a hipotesis de las tasas de
amortizacién anticipada de los subyacentes que pueden variar.

* Riesgo de base: tiene lugar cuando los tipos de interés, o los plazos, de los activos titulizados no coinciden con los de las posiciones
de titulizacion.

 Riesgo de tipo de cambio: existe en las titulizaciones en las que los activos titulizados y las posiciones de titulizacién estan
denominados en distinta moneda.

- Riesgo de liquidez: es el riesgo de no poder desarmar en mercado secundario los titulos adquiridos.

Banco Santander Rio actia como administrador de la cartera de préstamos titulizada, aplicando las politicas de riesgo de crédito
definidas contractualmente.

Una calificadora de riesgos independiente califica periédicamente los titulos valores, de acuerdo a la estructura y las caracteristicas de la
transaccion.
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Un auditor externo emite un informe de revisién limitada sobre los estados contables trimestrales del Fideicomiso y un informe de
auditoria sobre los estados contables anuales. Ademas verificara el interés devengado de la cartera, el estado de morosidad y la
evolucién de las cobranzas.

6.3. Politicas contables en materia de titulizaciones

Los activos transferidos se dan de baja del balance del Banco una vez extinguidos los derechos sobre los flujos de efectivo que generan,
reconociendo en ese momento los resultados correspondientes.

El Banco mantiene el riesgo de crédito de las posiciones de titulizacion de las cuales es originante y no se cumplen las condiciones que
determinan la transferencia efectiva del riesgo asociado al activo securitizado. El Banco asigna el capital necesario en funcion de los
ponderadores que le correspondan al activo cedido.

Es practica habitual que este riesgo se mantenga a través de la tenencia por parte del originante de la inversiéon subordinada en el
fondo, la cual asume las pérdidas por los distintos riesgos de los activos transferidos. A través de estos instrumentos el Banco mantiene
también los beneficios asociados a los activos, en proporcion a la participacion en el fondo que dichos instrumentos otorguen.

La valuacién de las posiciones retenidas o adquiridas depende del tipo de instrumento que se trate. La tenencia de Titulos de Deuda, los
cuales normalmente dan el derecho al cobro del capital mas una tasa de interés, se vallan a costo amortizado. Si la tenencia esté
instrumentada a través de Certificados de Participacién, los cuales otorgan el derecho sobre el patrimonio neto residual del fondo, la
valuacion se realiza segun el criterio de Valor Patrimonial Proporcional (% de tenencia sobre el patrimonio del fondo).

Las exposiciones que se tiene intencién de titulizar se valian de acuerdo a los criterios de costo amortizado o valor razonable. Estos
criterios, que se aplican a los activos del Banco hasta el momento de su transferencia, son los mismos que se utilizan para valuar segin
lo establecido por el Banco Central de la RepUblica Argentina.

En caso de no ser originante, la exigencia de capital para las posiciones de titulizacion es del 8% sobre el monto de la exposicion,
debiendo en todo momento cumplir el requisito de “debida diligencia” el cual consiste basicamente en el conocimiento por parte de la
Entidad de los activos subyacentes a la titulizacién. Caso contrario la exigencia de capital es del 100% del valor de la exposicion.

Cuando el Banco acuerda proveer asistencia financiera para los activos titulizados, la misma se contabiliza en cuentas de orden como
pasivo contingente.

6.4. Actividad de titulizacion

El 22 de julio de 2005 y el 18 de agosto de 2006, el Banco ha titulizado parte de su cartera de créditos hipotecarios, credndose los
fideicomisos Super Letras Hipotecarias I y SUper Letras Hipotecarias I actuando como fiduciante de los fideicomisos, los cuales al 31 de
diciembre de 2015 se encuentran liquidados.

El 15 de diciembre de 2006 el Banco titulizdé parte de su cartera de préstamos personales creandose el fideicomiso Rio Personales I el
cual al 31 de diciembre de 2014 se encuentra liquidado en su totalidad.

Estas tenencias se encuentran registradas en “Otros Créditos por Intermediacién Financiera — Otros no Comprendidos en las Normas de
Clasificacién de Deudores”
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7°Seccion — Riesgo de Mercado

7.1. Actividades sujetas a riesgo de mercado

El perimetro de medicidn, control y seguimiento del area de Riesgo de Mercado y Estructural abarca aquellas operativas donde se asu-
me riesgo patrimonial. Este riesgo proviene de la variacion de los factores de riesgo (tipo de interés, tipo de cambio, renta variable,
spread de crédito, precio de materias primas y volatilidad de cada uno de los anteriores) asi como del riesgo de liquidez de los distintos
productos y mercados en los que opera el Banco.

7.2. Actividad de negociacion
El proceso de gestion del riesgo de mercado dentro de la actividad de la negociacion involucra una serie de procesos, entre ellos:

e Desarrollo de modelos para la estimacion del riesgo;
e Establecimiento de limites;

e  Valuacién prudente de los instrumentos financieros;
e Uso de pruebas de estrés; y

e  Planificacion para las contingencias.

La métrica bésica utilizada en el control del riesgo de mercado es el valor en riesgo (VaR), que mide la maxima pérdida esperada con un
nivel de confianza y un horizonte temporal determinados.

El VaR se utiliza por su facilidad de calculo y por su buena referencia del nivel de riesgo en que se incurre. Adicionalmente, se estan
utilizando otras medidas que permiten tener un mayor control de los riesgos en los mercados donde el Banco participa.

Dentro de estas medidas esta el analisis de escenarios, que consiste en definir alternativas del comportamiento de distintas variables
financieras y obtener el impacto en los resultados al aplicarlos sobre las posiciones. Estos escenarios pueden replicar hechos ocurridos
en el pasado (como crisis) o, por el contrario, pueden determinar alternativas plausibles que no se corresponden con eventos pasados.

Asimismo, el area de riesgo de mercado lleva a cabo un seguimiento diario de las posiciones, realizando un control exhaustivo de los
cambios que se producen en las carteras, con el fin de detectar las posibles incidencias que pueda haber para su inmediata correccién.
La elaboracion diaria de la cuenta de resultados es un excelente indicador de riesgos, en la medida en que permite identificar el impacto
que las variaciones en las variables financieras han tenido en las carteras.

7.2.1. Value at Risk

La metodologia de célculo de VaR consiste en la simulacién histérica de pérdidas con un nivel de confianza del 99% y un horizonte
temporal de un dia y 10 dias, en la aplicacion de ajustes estadisticos que permiten incorporar de forma eficaz y rapida los
acontecimientos mas recientes que condicionan los niveles de riesgos asumidos. Se utiliza una ventana temporal de dos afos, 6 520
datos diarios, obtenidos desde la fecha de referencia de calculo del VaR hacia atras en el tiempo. Se calculan diariamente dos cifras, una
aplicando un factor de decaimiento exponencial, que otorga menor peso a las observaciones mas lejanas en el tiempo en vigor, y otra
con pesos uniformes para todas las observaciones. El VaR reportado es el mayor de ambos.

Al mismo tiempo mediremos el VaE, que es la maxima ganancia potencial que, en condiciones normales de los mercados, puede
generar una determinada posicion o cartera para un determinado grado de certeza estadistica (nivel de confianza) y un horizonte
temporal definido. Esta media facilita comparar las posibilidades de pérdidas (VaR) frente a las de ganancias (VaE).
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7.2.2. Stressed VaR
La metodologia de célculo del stressed VaR es idéntica a la utilizada en el calculo del VaR, con las siguientes dos Unicas excepciones:

e  Periodo histérico de observacion de los factores: en el calculo del stressed VaR se utiliza una ventana de 250 datos, en lugar de una
ventana de 520 como se hace en el cémputo del VaR.

e Para la obtencién del stressed VaR, a diferencia de lo que ocurre en el calculo del VaR, no se aplica el maximo entre el percentil con
peso uniforme y el percentil con pesos exponenciales, sino que se utiliza directamente el percentil con peso uniforme.

Todos los demas aspectos relativos a la metodologia e inputs del célculo del stressed VaR, son comunes respecto al calculo del VaR.

7.2.3. Stress testing
Actualmente, se aplican diferentes tipos de escenarios de stress test:

e  Escenarios VaR: son aquellos en los que se simulan las variables de mercado en mas/menos tres y mas/menos seis desviaciones
tipicas. Estos escenarios tratan de definir el perfil de riesgo de una cartera.

e Escenarios histéricos: se construyen escenarios derivados de eventos histdricos relevantes que se aplican para considerar las
pérdidas maximas que se producirian en caso de repetirse.

e Escenarios de crisis abrupta: se utilizan escenarios extremos a partir de movimientos de las variables de mercado que no se
corresponden con un escenario histérico.

e Escenarios plausibles: otra alternativa es realizar el stress test a partir de la definicion de escenarios con base en expectativas
respecto a la evolucion futura de los mercados. Dichas expectativas se basaran en escenarios no tan extremos como en el caso de
los escenarios de estrés.

7.2.4. Backtesting

El objetivo general del backtesting es contrastar la bondad del modelo de célculo del Value at Risk (VaR). Es decir, aceptar o rechazar el
modelo utilizado para estimar la pérdida maxima de una cartera para un cierto nivel de confianza y un horizonte temporal determinado.

El ejercicio de backtesting consiste en comparar las mediciones de VaR pronosticadas, dado un determinado nivel de confianza y
horizonte temporal, con los resultados reales de pérdidas obtenidos durante un horizonte temporal igual al establecido en el modelo.

Se definen dos tipos de backtesting:

e Backtesting limpio: el VaR diario se compara con los resultados obtenidos sin tener en cuenta los resultados intradia ni los cambios
en las posiciones de la cartera. Con este método se contrasta si los modelos individuales utilizados para valorar y medir los riesgos
de las distintas posiciones son los adecuados.

e  Backtesting sucio: el VaR diario se compara con los resultados netos del dia, incluyendo los resultados intradia y los generados por
comisiones. Con este método se contrasta, aparte de lo descripto con el backtesting limpio, si la metodologia de VaR utilizada por
la Entidad, para medir y agregar riesgos, es adecuada.

Numero de excepciones

Una excepcion se produce siempre que las pérdidas o ganancias observadas en una jornada sobrepasen la estimacion del VaR o el VAE.
El nimero (o proporcién) de excepciones registradas representa uno de los indicadores mas intuitivos para establecer la bondad de un
modelo.

El nivel de confianza con el que se calcula el VaR constituye una medida del nimero de excepciones esperadas dentro de una ventana
temporal. Por ejemplo, si el VaR y el VaE se calculan con un 99% de confianza, se estan tomando los percentiles 1% y 99% de la
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distribucién de P&L, por lo que debemos esperar que se produzcan un 2% de excepciones durante los dias estudiados (un 1% por
exceso de beneficios y un 1% por exceso de pérdidas).

Un namero de excepciones significativamente mayor o significativamente menor al esperado puede ser, aunque no necesariamente,
indicativo de problemas en el modelo de VaR empleado. Con los datos de P&L observado y de VaR estimado se puede construir un test
de hipotesis que permita contrastar la validez de esta relacion.

Tiempo entre excepciones

El nivel de confianza con el que se calcula el VaR, constituye también una medida indicativa del nimero de dias que cabe esperar
transcurran entre dos excepciones consecutivas. Por ejemplo, si el grado de confianza utilizado en el céalculo del VaR es el 99%,
(percentiles 1% y 99%) cabe esperar que el tiempo entre cada excepcidn, sea, como promedio, en torno a 50 dias.

De manera anéloga a lo enunciado para la frecuencia de las excepciones, se puede realizar un test de hipdtesis a partir del tiempo
transcurrido entre excepciones observadas, de cara a la validacion del modelo de VaR.

7.2.5. Medidas de Riesgos de Mercado

Banco Santander Rio S.A. utiliza otras medidas de riesgos de mercado para la actividad de negociacion que complementan el VaR, tales
como posiciones en monedas extranjeras, volumen equivalente de renta fija y renta variable, posiciones cortas en renta fija y posiciones
para los distintos emisores y medidas de sensibilidad a las distintas curvas de mercado.

7.2.6. Plan de Limites

La actividad de control del riesgo de mercado se complementa con informes como el Backtesting y el Analisis de Escenarios de Estrés. El
control y cumplimiento del presupuesto de limites vigente se comunica periédicamente al ALCO y al Comité de Gestion Integral de
Riesgos.

Las Areas de negocio deben respetar en todo momento el cumplimiento de los limites aprobados. Los posibles excesos suponen una
serie de acciones por parte de los Comités que reportan al Directorio a fin de que, este Ultimo, apruebe las excepciones.

El responsable de Riesgo de Mercado y Estructural notifica los excesos a los responsables del Negocio, mediante el modelo de
“Comunicacién de excesos sobre los limites de riesgos de mercado y de liquidez”. Los responsables del Negocio estan obligados a
explicar los motivos del exceso y, en su caso, facilitar el plan de accién para corregir esa situacion.

El Negocio debe responder, por escrito y en el dia, al requerimiento que se les hace, donde las alternativas que se les plantean son
reducir la posicion hasta entrar en los limites vigentes o detallar la estrategia que justifique un incremento de los mismos. Si la situacién
de exceso se mantiene sin contestacion por parte de la Unidad de Negocio durante tres dias, el Area de Riesgo de Mercado y
Estructural enviard un comunicado al Comité de Gestion Integral de Riesgos poniendo de manifiesto esta circunstancia.

Marco de informacion
El marco de informacién tiene, entre otros, los siguientes objetivos:

e Brindar a la Alta Gerencia del Banco la informacién necesaria para establecer, revisar y, en su caso, proponer al Directorio, a
través del Comité de Gestion Integral de Riesgos que se modifiquen las estrategias de Negocio y los perfiles de riesgo.

e Facilitar a los responsables de Negocio la informacidon necesaria para gestionar sus areas y cumplir con sus objetivos y
estrategias.

e Satisfacer los requerimientos de informacién formulados por el Regulador.

e Proporcionar la informacion necesaria para la toma de decisiones, el control de los riesgos y el célculo del capital regulatorio
para la actividad de negociacion.
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e Informar a los accionistas y analistas externos acerca de los Riesgos de Mercado incurridos en las actividades realizadas.

Esta informacién se genera con una periodicidad definida teniendo en cuenta las exigencias del Regulador y de la Alta Gerencia y se
informa al Comité de Gestidn Integral de Riesgos. El plan de contingencia por riesgo de mercado, establece la estrategia para afrontar
situaciones de emergencia, las circunstancias que activan el plan, las politicas y procedimientos para gestionar el riesgo ante posibles
situaciones de tensidn o estrés y lineas claras de responsabilidad ligadas a los procesos a llevar adelante en dichas circunstancias.

El plan es revisado al menos una vez al afo durante el primer semestre calendario y actualizado para asegurar su eficacia y viabilidad y
esta disefado para afrontar los escenarios planteados por la Entidad en las pruebas de estrés.

El ALCO (Comité de Activos y Pasivos) es quién activara el plan y propondra un plan de acciéon que el negocio tendra que ejecutar, el
cual sera aprobado por el Directorio.

Asimismo, el ALCO comunicara la activacion del plan de contingencia al Comité de Gestién Integral de Riesgos y presentard un informe
sobre los hechos acontecidos y las medidas tomadas en la siguiente reunién que se celebre.

7.3.Capital regulatorio

A cierre del presente ejercicio, el detalle del consumo de capital regulatorio por riesgo de mercado del Banco es el siguiente

7.3.1. Formulario MR1 - Riesgo de mercado con el método Estandar

a
APR
Productos directos
1| Riesgo de tipo de tasa de interés (general y especifico) 1560338
2| Riesgo de posiciones accionariales (general y especifico) 43775
3| Riesgo de divisas 1.542.700
5|Opciones -
7| Método Deltaplus S I
9| Total 2.146.813
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8° Seccion — Riesgo Operacional

8.1. Definicion y objetivos

Banco Santander Rio S.A. define el riesgo operacional (RO) como el riesgo de pérdida resultante de deficiencias o fallos de los procesos
internos, recursos humanos o sistemas, o bien, derivado de circunstancias externas. Se trata, en general, y a diferencia de otros tipos de
riesgos, de un riesgo no asociado a productos o negocio, sino que se encuentra en los procesos y/o activos y es generado internamente
(personas, sistemas, procesos) o0 como consecuencia de riesgos externos, tales como catastrofes naturales.

El objetivo del Banco, en materia de control y gestion del riesgo operacional, se fundamenta en la identificacién, medicion / evaluacion,
control / mitigacién, e informacién de dicho riesgo.

La prioridad del Banco es, por tanto, identificar y eliminar focos de riesgo, independientemente de que hayan producido pérdidas o no.
La medicién también contribuye al establecimiento de prioridades en la gestién del riesgo operacional.

8.2.Modelo de gestion

El modelo organizativo de control y gestion de riesgos es el resultado de la adaptacién al nuevo entorno de Basilea I acometido por el
Banco. Este modelo cuenta con la revision recurrente de la Gerencia de Auditoria Interna.

Desde el 2015 (plan a 2017), el Banco esta trabajando en la implementacion de un modelo avanzado de gestion del Riesgo Operacional
(Proyecto AORM = Advanced Operational Risk Management), bajo las mejores practicas internacionales modelo AMA.

El Modelo se basa en la implementacién de un Modelo de Gestién en 3 Lineas de Defensa (LoD), donde la primera linea son todas las
gerencias del Banco (que identifican y gestionan los riesgos en sus actividades), como segunda linea la Gerencia de Riesgos a través del
area de RTO (Riesgo Tecnoldgico y Operacional) con una funcién de supervision y reporte a la alta direccién, y finalmente Auditoria
Interna como tercera linea de defensa.

Es responsabilidad de Riesgo Tecnoldgico y Operativo (RTO) la implantacion, integracion y adecuacion de las politicas para la gestion
del riesgo tecnolégico y operacional.

El area de Riesgo Tecnoldgico y Operativo participa entre otros Foros internos, en el Comité de Comercializacién de Productos, para el
andlisis, desarrollo e implementacidon de nuevos negocios, en el Comité de Andlisis y Resolucién de prevencién del Blanqueo de
Capitales, en el Comité de Fraude Interno y en los distintos Comités del modelo de Gobierno de Riesgos vigente (Comité de Gestién
Integral de Riesgos, Comité Ejecutivo de Riesgos, Comité de Control de Riesgos y Comité de Riesgo Operacional).

El drea de Riesgo Tecnoldgico y Operativo emite informes que se presentan en los distintos ambitos de Gobierno antes mencionados,
como resultado de la ejecucion de los procesos y procedimientos, para la deteccién de posibles deficiencias que se produzcan en la
gestion de riesgo Operacional, y emite las propuestas de correccion y planes de mitigacion.

Por otro lado, el Banco, a través de su aprobacion por parte del Directorio de la propuesta elevada por el Comité de Gestidn Integral de
Riesgos, formaliza anualmente el establecimiento de limites de riesgo operacional. Se establece un nivel de riesgo que se debe situar en
los perfiles bajo y medio-bajo, los cuales se definen en funcion a aspectos cuantitativos y cualitativos.

La gestidn se desarrolla atendiendo a los siguientes elementos:
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evaluadoén

Identificacié
Lk

Herramientas soporte tecnol6gico

Politicas, procedimientos y metodologias

Las distintas etapas del modelo de gestién de riesgo tecnolégico y operacional suponen:

e Identificar el riesgo operacional inherente a todas las actividades, productos, procesos, sistemas y tecnologia del banco.

e Mediry evaluar el riesgo operacional de forma objetiva, continuada y coherente con los estandares regulatorios (Basilea, BCRA), y
establecer niveles de tolerancia al riesgo.

e Realizar un seguimiento continuo de las exposiciones de riesgo operacional, implantar procedimientos de control, mejorar el
conocimiento interno y mitigar las pérdidas.

e  Establecer medidas de mitigacién que eliminen o minimicen el riesgo operacional.
e  Generar informes periédicos sobre la exposicién al riesgo operacional.

e Definir e implantar sistemas que permitan vigilar y controlar las exposiciones al riesgo operacional, integrados en la gestion diaria
del Banco, aprovechando la tecnologia existente y procurando la maxima automatizacién de las aplicaciones.

e Definir y documentar las politicas para la gestién del riesgo operacional, e implantar metodologias de gestién de este riesgo
acordes con la normativa.

El modelo de control de riesgo operacional implantado aporta las siguientes ventajas:
e Permite una gestion integral y efectiva del riesgo operacional (identificacion, medicién / evaluacion, control / mitigacion, e
informacion).

e Mejora el conocimiento de los riesgos operacionales, tanto efectivos como potenciales, y su asignacién a las lineas de negocio y de
soporte.

e La informacién de riesgo operacional contribuye a mejorar los procesos y controles, reducir las pérdidas y la volatilidad de los
ingresos.

e  Facilita el establecimiento de limites de tolerancia de riesgo operacional.

8.3.Modelo de medicion y evaluacion

Para llevar a cabo la medicion y evaluacion del riesgo tecnoldgico y operacional, se han definido un conjunto de técnicas /
herramientas, cuantitativas y cualitativas, que se combinan para realizar un diagndstico (a partir de los riesgos identificados) y obtener
una valoracion (a través de la medicién / evaluacion) del area.

El andlisis cuantitativo de este riesgo se realiza fundamentalmente mediante herramientas que registran y cuantifican el nivel de
pérdidas asociadas a eventos de RTO:

e Base de datos interna de eventos, cuyo objetivo es la captura de las pérdidas por riesgo operacional del Banco. Para la captura de
sucesos relacionados con el riesgo operacional no se realizan exclusiones por razén del importe, y contiene tanto eventos con
impacto contable (incluidos impactos positivos) como no contables.

e Se han establecido procesos de conciliacién contable que garantizan la calidad de la informacion recogida en la base de datos.
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Los eventos maés relevantes son especialmente documentados y revisados.

Las herramientas definidas para el andlisis cualitativo tratan de evaluar aspectos (cobertura / exposicion) ligados al perfil de riesgo. Estas
herramientas son, fundamentalmente:

e Ejercicios de autoevaluacion de Riesgos (RCSA — Risk Self Assessment). Una adecuada evaluacién de los riesgos, sirve para obtener
una vision (cualitativa) de los principales focos de riesgo del Banco, con independencia de que los mismos se hayan materializado
con anterioridad.

e Talleres de Escenarios: identificacion de eventos de baja probabilidad de ocurrencia pero con alto impacto.

e Sistema de indicadores de riesgo operacional, en continua evolucion. Son estadisticas o parametros, de diversa naturaleza, que
proporcionan informacién sobre la exposicidn al riesgo. Estos indicadores son revisados periédicamente para alertar sobre cambios
gue puedan ser reveladores de problemas con el riesgo. Existe un set reducido de estos indicadores, que forman parte del Apetito
de Riesgo del Banco.

8.4.Medidas de mitigacion

El Banco dispone de un inventario de medidas de mitigacion establecidas en respuesta a las principales fuentes de riesgo, las cuales se
han identificado a través del analisis de las herramientas aplicadas para la gestion del riesgo operacional.

Las medidas de mitigacién mas relevantes se centran en la mejora de la seguridad de los clientes en su operativa habitual, asi como la
mejora continua de los procesos operativos, sistemas de control y el soporte tecnoldgico.

8.5.Reporting

Riesgo Tecnoldgico y Operativo (RTO) posee un esquema de reporting mediante el cual emite diferentes informes que se presentan en
los distintos Comités que forman parte del modelo de Gobierno de Riesgos, para la deteccion de posibles deficiencias que se
produzcan en la gestion, y emite las propuestas de correccion.

Se envia informacion al Directorio, a través del Comité de Gestién Integral de Riesgos, relacionado con la actualizaciéon de politicas,
aprobacién de limites (apetito de riesgo) y seguimiento principales aspectos de la gestion. La periodicidad de los reportes sera
determinada de acuerdo a las necesidades de informacion que se requieran para la toma de decisiones. A su vez, se informara, como
minimo trimestralmente, sobre los principales aspectos relacionados con la gestion del riesgo operacional.

RTO emite, adicionalmente, informes destinados a la Alta Gerencia y los Gestores de Riesgo Operacional tanto de areas como Gerencias
Principales (GRO y GROGP) y otros Referentes de RO, sobre la exposicion al riesgo por producto o proceso, incluyendo informacién
estadistica respecto a la evolucion de los riesgos y las pérdidas operacionales mas importantes, a fin de monitorear la eficacia de las
acciones adoptadas por las Gerencias para su mitigacion o regularizacién.

8.6.Evaluacion de capital

El capital econémico son los recursos que el propio banco considera que debe mantener para poder cubrirse de las pérdidas
inesperadas ante los riesgos asumidos. Para calcularlo se debe armar una distribucién de las perdidas por riesgo operacional
(probabilidades de ocurrencia de los diferentes montos de perdidas). El capital sera la diferencia entre una perdida maxima —bajo cierto
nivel de confianza elegido por la entidad- y la pérdida esperada (media de la distribucion) construida a partir del Margen Ordinario
Bruto.

38 & Santander Rio



DISCIPLINA DE MERCADO - MARCO DE DIVULGACION | INFORME 2016

9° Riesgo de tasa de interes

El &rea de Riesgo de Mercado y Estructural es la encargada de la coordinacion de la gestion de los riesgos estructurales.

El proceso de toma de decisiones relativo a la gestion de estos riesgos se efectla a través del Comité de Activos y Pasivos (ALCO) en
coordinacion con el Comité de Gestion Integral de Riesgos dentro de los pardmetros fijados por el Directorio.

La gestion financiera persigue dar estabilidad y recurrencia al margen financiero de la actividad comercial y al valor econémico del
Banco, manteniendo unos niveles adecuados de liquidez y solvencia.

La ejecucion de la funcion de gestién de los riesgos estructurales, incluido el de liquidez, se realiza por parte del area de Gestion
Financiera, siendo el control responsabilidad del area de Riesgo de Mercado y Estructural. Ambas areas participan en los comités ALCO
presentando los analisis y propuestas de gestién y controlando el cumplimiento de los limites establecidos.

De este modo, en linea con las mejores practicas de gobierno corporativo, el Banco establece una divisién clara entre la ejecucion de la
estrategia de la gestion financiera (responsabilidad del area de Gestién Financiera) y su seguimiento y control (responsabilidad del area
de Riesgos de Mercado y Estructural).

9.1.Riesgo tasa de interés

La exposicion al riesgo de Tasa de Interés es gestionada en las unidades del Banco a través de actuaciones sobre el balance o bien a
través de cobertura con derivados para modificar el perfil de riesgo de la Entidad. El derivado maés habitual utilizado en el Banco es el
swap de tasa de interés.

Las métricas usadas por el Banco para el control del riesgo de interés en estas actividades son los gaps de tipos de interés y las
sensibilidades del margen financiero y del valor patrimonial a variaciones en los niveles de tipos de interés.

e Gap de tipos de interés de activos y pasivos

El analisis de gaps de tipos de interés trata los desfases entre los plazos de revaluaciéon de masas patrimoniales dentro de las partidas,
tanto del balance (activo y pasivo) como de las cuentas de orden (fuera de balance). Facilita una representacién basica de la estructura
del balance y permite detectar concentraciones de riesgo de interés en los distintos plazos. Es, ademaés, una herramienta util para las
estimaciones de posibles impactos de eventuales movimientos en los tipos de interés sobre el margen financiero y sobre el valor
patrimonial de la Entidad.

Todas las masas del balance y fuera de balance son desagregadas en sus flujos y colocadas en el punto de re-precio / vencimiento. Para
el caso de aquellas masas que no tienen un vencimiento contractual, se utiliza un modelo interno de anélisis y estimacién de las
duraciones y sensibilidades de las mismas.

e Sensibilidad del margen financiero (NIM)

La sensibilidad del margen financiero mide el cambio en los devengos esperados para un plazo determinado (12 meses) ante un
desplazamiento de la curva de tipos de interés.

El célculo de la sensibilidad del margen financiero se realiza aplicando la variacion del tipo de interés a los flujos de balance, teniendo
en cuenta el plazo residual desde su vencimiento hasta completar el afio.
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e Sensibilidad del valor patrimonial (MVE)

La sensibilidad del valor patrimonial es una medida complementaria a la sensibilidad del margen financiero. Mide el riesgo de interés
implicito en el valor patrimonial (recursos propios) sobre la base de la incidencia que tiene una variacién de los tipos de interés en los
valores actuales de los activos y pasivos financieros.

SENSIBILIDAD DEL VALOR ECONOMICO A LA
VARIACION DE LA TASA DE INTERES EN 100PB

Consolidado 113.479
En moneda local 111.676
En moneda moneda extranjera 152.393

e Tratamiento de pasivos sin vencimiento definido

El volumen total de los saldos de cuentas sin vencimiento se divide entre saldos estables y saldos inestables. La separacién entre el
saldo estable y el inestable se obtiene a partir de un modelo que se basa en la relacién entre los saldos y sus propias medias méviles. A
partir de este modelo simplificado se obtiene la corriente de cash flows mensuales a partir de los cuales se calculan las sensibilidades
NIM y MVE.

e Valor ariesgo (VaR)

Para la actividad de balance y carteras de inversién se calcula el valor a riesgo con el mismo estandar que para negociacién: simulacién
histérica con un nivel de confianza del 99% y un horizonte temporal de un dia. Al igual que para las carteras de negociacion, se utiliza
una ventana temporal de 2 afios (520 datos diarios) obtenidos desde la fecha de referencia de célculo del VaR hacia atras en el tiempo.

9.1.1. VaR de tipo de interés estructural del balance

Ademas de las sensibilidades a los movimientos de tipos de interés, el Banco emplea otros métodos para el seguimiento del riesgo de
interés estructural del balance, entre ellos, el analisis de escenarios y el célculo del VaR, empleando una metodologia similar a la usada
para las carteras de negociacién.

9.2. Capital Regulatorio

A cierre de diciembre de 2016, el detalle del capital regulatorio por riesgo de tasa de interés del Banco fue el siguiente:

CAPITAL REGULATORIO POR RIESGO DE TASA DE INTERES
Riesgo de Tasa de interés 900.461

Es de destacar que actualmente, a partir de la Comunicacién "A” 5369, no existe una exigencia de capital por este riesgo, si bien dicho
valor se sigue calculando a los efectos de considerarlo para la gestion de la Entidad.

9.3.Sistema de Control
e Definicion de limites

El proceso de fijacion de limites tiene lugar junto con el ejercicio de presupuestacion y es el instrumento utilizado para establecer el
patrimonio del que dispone cada actividad. El establecimiento de limites se concibe como un proceso dindmico que responde al nivel
de tolerancia de riesgo considerado aceptable por el Directorio.
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e Objetivos de la estructura de limites
La estructura de limites lleva adelante un proceso que tiene en cuenta, entre otros, los siguientes aspectos:

e Identificar y delimitar, de forma eficiente y comprensiva, los principales tipos de riesgos financieros incurridos, de modo que sean
consistentes con la gestion del negocio y con la estrategia definida.

e Cuantificar y comunicar a las areas de negocio los niveles y el perfil de riesgo que el Directorio considera asumibles, para evitar que
se incurra en riesgos no deseados.

e Dar flexibilidad a las areas de negocio en la toma de riesgos financieros de forma eficiente y oportuna segun los cambios en el
mercado, y en las estrategias de negocio, y siempre dentro de los niveles de riesgo que se consideren aceptables por la Entidad.

e  Permitir a los generadores de negocio una toma de riesgos prudente pero suficiente para alcanzar los resultados presupuestados.

e Delimitar el rango de productos y subyacentes en los que tesoreria puede operar, teniendo en cuenta caracteristicas como el
modelo y sistemas de valoracion, la liquidez de los instrumentos involucrados, etc.
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10° Seccion — Remuneraciones

Comité de Nombramientos y Retribuciones
El Directorio del Banco, el 15 de Mayo de 2012, aprobé la creacién del Comité de Nombramientos y Retribuciones (CNyR), su
Reglamento Interno y su composicién, a saber:

e Tres Directores titulares, uno de los cuales es independiente y
e El Gerente Principal de Gestion y Desarrollo de Personas.

Los miembros del Comité duraran en sus cargos, en el caso de los Directores, mientras su mandato como Director no expire, y en el
caso de los miembros de la Alta Gerencia mientras se mantenga su relacién de dependencia con la Sociedad.

Asesoria externa
El CNyR utiliza informacién que le brinda una compafiia especializada en temas de recursos humanos, como encuestas y estudios
comparativos para fundar el proceso de fijacion de las remuneraciones y con el fin de ser competitivos frente a los valores de mercado.

Ambito de aplicacion de la politica de retribuciones

La politica de retribuciones cuenta con un &mbito de aplicacion en funcién de las siguientes categorias de empleados: (i) empleados de
sucursales, centros de empresas y gerencias zonales; (ii) empleados de areas centrales y areas de apoyo vy (iii) alta direccién y gerentes
departamentales.

El modelo de gestién de la remuneracion para empleados de areas centrales del Banco es aplicable, con la fijacién de objetivos propios
del negocio bursatil, a Santander Rio Valores S.A. (sociedad controlada por el Banco Santander Rio S.A).

Descripcion del proceso de remuneracién

La politica general de remuneraciones consiste en compensar a los funcionarios con una remuneracién fija acompafada por una parte
variable sujeta al cumplimiento de objetivos individuales y conjuntos, dentro de los mejores valores de mercado a fin de procurar que el
Banco cumpla con sus objetivos comerciales y asuma niveles adecuados de riesgos. El Banco desea que su paquete retributivo sea
competitivo a través de una remuneracién adecuada, facilitando de esta manera la atraccién y retencién del talento.

La remuneracion fija se establece en funcién del valor del puesto, la maduracién en el mismo, el posicionamiento del puesto en el
mercado y los diferentes modelos de carrera progresivos dentro de cada Gerencia. La retribucion fija representa una proporcion
significativa de la compensacion total con la finalidad de evitar la asuncién de riesgos inadecuados.

La remuneracién variable consiste en un plan de pago en efectivo que esté relacionado con el nivel de cumplimiento de los objetivos
fijados; excepto para los tomadores de riesgos para los cuales una parte de la remuneracién variable es en acciones (ver Diferimiento de
la remuneracién variable). El Banco cuenta con tres categorias distintas de empleados con una politica de retribucion variable para cada
caso:

e  Colaboradores de sucursales, centros de empresas y gerencias zonales.

La remuneracion variable de las personas que integran la red sucursales y gerencias zonales se fija en forma mensual, mientras que
en los centros de empresas se fijan trimestralmente y esta sujeta a la consecucion del cumplimiento de objetivos. Estos objetivos
estdn definidos de forma centralizada y estan segmentados de acuerdo a la funcion que el colaborador ejerza en la
sucursal/gerencia zonal, pudiendo ser una combinacién de objetivos comerciales, de riesgo, de calidad de servicio, etc.
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Para acceder al pago de la remuneracion variable, deben cumplir una serie de requisitos:

e La sucursal debe aprobar la auditoria anual y cumplir las pautas de la Unidad de Prevencion de Blanqueo de Dinero. En caso de
no haber alcanzado las notas minimas requeridas en ambos casos, dicha sucursal no podra acceder a la remuneracién variable
mensual a definir. Estos requisitos no aplican a los centros de empresa ya que no manejan la parte operativa de la relacién con
el cliente.

e Adicionalmente, el colaborador debe cumplir con los objetivos definidos para cada mes o trimestre en el caso de los centros
de empresas.

e  Colaboradores de dreas centrales y dreas de apoyo

Para cada ejercicio anual, cada uno de los empleados de estas areas tiene definida una remuneracién variable de referencia a fin de
ofrecerle una remuneracion competitiva y de mercado. En base al cumplimiento de objetivos, dicha remuneracion de referencia se
verd traducida en un pago cuyo valor podra ser equivalente, mayor o menor al valor de referencia, en funcién al grado de
cumplimiento de objetivos individuales y conjuntos, y a factores cualitativos evaluados por el jefe jerarquico. En este grupo de
empleados, la definicion de objetivos, seguimiento y evaluacion final se toma en forma descentralizada y es responsabilidad del
supervisor.

e Alta Direccién y Gerentes Departamentales

Dada la relevancia de las funciones y el impacto en el desempefio de la organizacién, el proceso de evaluacién de desempefio es un
trabajo conjunto que involucra a cada una de las personas evaluadas, a sus jefes jerarquicos y a la Gerencia de Gestion y Desarrollo de
Personas y la Gerencia de Planeamiento Estratégico. Al igual que sucede con los empleados de areas centrales, en este proceso se
define una remuneracion variable de referencia a fin de ofrecer una remuneracion competitiva y de mercado. En base a los objetivos del
afno, dicha remuneracién de referencia se vera traducida en un pago cuyo valor podra ser equivalente, mayor o menor al valor de
referencia, en funcién al grado de cumplimiento de objetivos.

La gestion de desempefio es el proceso por el cual se mide el cumplimiento de objetivos. Constara de una etapa previa de fijacién de
metas, en la que el jefe directo en forma conjunta con Planeamiento Estratégico, definen los objetivos de cada persona de la Alta
Gerencia. La fijacion de objetivos de un periodo busca contemplar aspectos de corto plazo (resultados, gastos, riesgos asumidos,
aspectos de control interno y aspectos propios de cada funcién) con aspectos de largo plazo (clientes, stakeholders, proyectos
estratégicos, etc.). También se debe buscar la alineacién de los objetivos individuales a los objetivos organizacionales para generar
resultados solidos y sustentables. El proceso contempla una etapa de revision intermedia en el cual se evalta el desempefio del Banco y
del negocio; y se ajustan los objetivos en caso de ser necesario. A fin de afio, el CNyR evaluard cada uno de los objetivos de las
Gerencias Principales y se obtendra un nivel de cumplimiento por Gerencia. Este nivel de cumplimiento se utiliza para alinear los
cumplimientos de las gerencias departamentales, de manera tal de obtener un nivel de cumplimiento cuantitativo para cada persona.
Esta nota cuantitativa de cumplimiento seréa la que luego es aplicada a la remuneracién variable anual.

Todo el proceso es llevado a cabo sobre una herramienta informatica construida especialmente para este fin, que es administrada en
forma compartida por la Gerencia de Planeamiento Estratégico y la Gerencia de Gestion y Desarrollo de Personas.

Existen, también, planes de incentivos a largo plazo a fin de diferenciar aquellas contribuciones destacadas y creando valor con el
personal clave para la Entidad.

El CNyR considerd y supervisd, en las reuniones celebradas durante el afio, la politica de remuneracion, efectuando el seguimiento y la
evaluacion final correspondiente para su correcta aplicacion.
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En la fijacion de objetivos aquellos directivos que ejercen funciones de control y pertenecen a la Alta Direccién o Gerencias
Departamentales, no tienen objetivos de negocios y su esquema de remuneracion se sujeta a la gestién de los riesgos que sus
funciones comprenden dentro del Banco.

Descripcion de tomadores de riesgo material
El CNyR identifico el siguiente colectivo como tomadores de riesgo ya que en funciéon de sus actividades pueden tener un impacto
relevante en la asuncién de riesgos significativos:

e Alta Direccion.

Descripcion de la manera en que los riesgos actuales y futuros son tomados en cuenta en los procesos de
remuneracion

La evaluacién del desempefio, donde se evallan los objetivos, es un proceso que se realiza de manera anual y comienza con la etapa de
definicion y fijacion de objetivos.

Dentro de los objetivos de la Alta Direccidn, se fijan objetivos para cada uno de los siguientes componentes. Los principales riesgos
considerados en los objetivos de los directivos y que por ende tienen impacto en la remuneracion variable son:

e Riesgo de Crédito: lo definimos como la pérdida que se puede producir derivada del incumplimiento, en tiempo y forma, de las
obligaciones contractuales, acordadas en las transacciones financieras por el deudor. La gerencia de riesgos tiene definidos
objetivos de calidad de cartera como medida del riesgo crediticio. A su vez, las gerencias comerciales responsables de segmentos
tienen como contrapartida a los objetivos de ingresos, objetivos de calidad de cartera de manera tal de asumir un riesgo en la
generacion de los negocios. La forma de medir este riesgo es a través de diversos indicadores como el ratio de mora, el monto de
cartera recuperada, la variacién de la mora de gestién, primas de riesgo, o cualquier otro indicador que sea pertinente para evaluar
la calidad de cartera en el periodo evaluado.

e Riesgo de Liquidez: se entiende por este riesgo principalmente al riesgo de liquidez de fondeo, definido como aquel en el que la
Entidad financiera no pueda cumplir de manera eficiente con los flujos de fondos esperados e inesperados, corrientes y futuros y
con las garantias, sin afectar para ello sus operaciones diarias o su condicion financiera. La Gerencia Departamental de Gestion
Financiera tiene dentro de sus objetivos primarios velar por la liquidez del banco, de acuerdo a las politicas y objetivos definidos
mensualmente por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO).

e Riesgo Operativo: este riesgo se mide por medio de dos vias. Por un lado, los directivos responsables de las dreas de Riesgo
Operativo y Control Interno tienen definidos objetivos de pérdidas originadas por riesgo operativo y el mismo se mide como un
porcentaje del total de ingresos del Banco. Por otro lado, los directivos responsables de procesos o productos sujetos a control
operativo tienen objetivos que buscan minimizar el riesgo operativo del Banco y mejorar el marco de control interno. Este segundo
tipo de objetivos se mide a través del reporting de indicadores a la gerencia responsable, el reporting de eventos, la elaboraciéon y
aplicacién de planes de accién mitigantes y cualquier otro indicador que la gerencia responsable crea conveniente.

e Riesgo de Capital: las gerencias comerciales responsables de segmentos y productos tienen asignado objetivos de retorno sobre
los activos de riesgo (RORWA: Return On Risk Weighted Assets) como medida del riesgo de capital. Este riesgo se incorporé
durante el ejercicio 2013, con el proposito principal de establecer objetivos sobre la utilizacién del capital para cada linea de
negocio.

e Riesgo Reputacional: se entiende por riesgo reputacional al derivado de la percepcion que tienen del Banco los diversos grupos de
interés con los que se relaciona, tanto internos como externos, en el desarrollo de sus actividades. Todos los directivos tienen una
parte de sus objetivos aplicados al riesgo reputacional. Este objetivo estd formado por variables que se miden en forma
centralizada. A través de distintos indicadores, se busca evaluar el impacto del negocio en el cliente, en los empleados y en los
stakeholders en general. Dada la complejidad y naturaleza del riesgo a medir, aqui se utilizan encuestas y relevamientos de
mercado para poder determinar los cumplimientos.

e Riesgo Tecnoldgico: la Gerencia Principal de Tecnologia, Operaciones y Servicios Corporativos y la Gerencia Departamental de
Gestion de TI, responsables principales de la gestion de los sistemas y las tecnologias utilizadas en el Banco, tienen entre sus
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objetivos superar la auditoria de tecnologia del BCRA como medida del Riesgo Tecnoldgico e implementar los proyectos
requeridos para resolver las observaciones que pudieran surgir de dichas auditorias. Por otro lado, las areas de Riesgo Operativo y
Control Interno debe cumplir con la implementacion del Plan de Seguridad Informética aprobado por el Comité de Sistemas y
dicha responsabilidad esté reflejada en sus objetivos.

e Riesgo de Cumplimiento Normativo: se define como el riesgo de ser pasibles de recibir sanciones legales o regulatorias, como
resultado del incumplimiento de leyes, regulaciones, codigos de conducta y estdndares de buenas practicas aplicables en materia
bancaria y financiera. La Gerencia Principal de Asesoria Juridica tiene como objetivo velar por el Cumplimiento Normativo del
Banco. Por ello, entre sus objetivos se encuentran la correcta implementacion y seguimiento de proyectos con impacto regulatorio.
Ademas, dicha gerencia vela por minimizar los riesgos que pudieran originarse por reclamos y demandas de terceros. Otras
gerencias que tienen objetivos relacionados al riesgo de Cumplimiento Normativo:

e Gerencias Zonales y las Gerencias Principales y Departamentales de Riesgos tienen considerado este riesgo a través de la
calificacion obtenida por las auditorias internas y/o externas.
e Gerencia de Relaciones Laborales: medido a través del correcto seguimiento del estado de las causas judiciales laborales.

e Riesgo de Blanqueo de Capitales: este es otro de los riesgos considerados en los objetivos de los directivos. La Gerencia
Departamental de Prevencién de Blanqueo de Capitales tiene entre sus objetivos implementar acciones que ayuden a la gestion de
alertas y seleccion de clientes para ser evaluados. Por otro lado, la Gerencia de Organizaciéon tiene como objetivos la
implementacién de proyectos de mejora relacionados a esta tematica.

e Riesgo Estratégico y de Negocio: es el riesgo procedente de una estrategia de negocios inadecuada o de un cambio adverso en las
previsiones, pardametros, objetivos y otras funciones que respaldan esa estrategia. El esquema de objetivos del Banco mide el riesgo
de no implementar la estrategia disefiada en tiempo y forma. Por ello, al inicio de cada afio se definen los proyectos considerados
clave para el despliegue de la estrategia, las personas alcanzadas y las metas planteadas para cada responsable. Dichos proyectos
tienen un seguimiento centralizado.

Para el resto de las gerencias se consideran los riesgos antes mencionados y su incidencia, en funcién de las actividades que se
desarrollan.

Descripcion de las formas en las que el Banco vincula el desempeiio del periodo con los niveles de remuneracion
Los indicadores que determinan el nivel de remuneracién variable de todo el Banco estan asociados a la rentabilidad del mismo, el

desempefo con los clientes y a la performance en relacion al resto de los stakeholders y al cumplimiento de los objetivos individuales

fijados en cada caso. Ver la descripcion de los indicadores para cada grupo en el apartado “Descripcion del proceso de remuneracién”.

Diferimiento de la remuneracion variable

El Banco tiene una politica de remuneracién variable diferida para las personas consideradas como tomadores de riesgo, de acuerdo a
lo definido con anterioridad. Dicha politica supone la entrega diferida, por un periodo de tres a cinco afios, de parte de la retribucién
variable que perciban en funcién de sus responsabilidades en el marco del cual se les diferird la misma, en un determinado porcentaje
de efectivo y de acciones de Banco Santander, S.A.

De esta manera, el Banco procura asumir niveles adecuados de riesgos en la estructura del sistema de incentivos econdémicos al
personal y que privilegien resultados sostenibles, no solamente a corto plazo sino también a mediano y largo plazo.

El devengo de la retribucion diferida queda condicionado a que no concurra ninguna de las siguientes circunstancias durante el periodo
anterior a cada una de las entregas:

e Deficiente desempefio financiero;

e Incumplimiento por el beneficiario de la normativa interna, incluyendo en particular la relativa a riesgos;

e Reformulacién material de los estados financieros, excepto cuando resulte procedente conforme a una modificacion de la
normativa contable; o

e Variaciones significativas del capital econémico o del perfil de riesgo.
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Informacion de naturaleza cuantitativa

A continuacion, se detalla la siguiente informacién disponible al momento de la elaboracion del informe respecto al ejercicio
correspondiente al afio 2016:

e El CNyR se reunié cinco veces. Ninguno de los integrantes del Comité percibe una retribucién adicional por desempedfar las
funciones como miembro de este érgano.

e EI 92% de la dotacién ha recibido una remuneracion variable.

e  El valor total de remuneraciones diferidas pagadas es en efectivo, $36,6 MM y 427.271 acciones. Mientras que las remuneraciones
diferidas pendientes alcanzan un monto de $57,9 MM en efectivo y 762.165 acciones, el cual estd sujeto a revision. Cabe
mencionar, que en este ejercicio no se produjo ninguna retencién y que el valor tomado de la accién es el precio al momento de
asignacion, durante febrero del afio siguiente.

e No se han otorgado bonificaciones garantizadas, ni compensaciones adicionales (sign-on awards).

e  El nimero de indemnizaciones por despido alcanza un monto total de $7,97MM.

El total de remuneraciones otorgadas se presenta en las siguientes tablas:

DESGLOSE DEL MONTO DE REMUNERACIONES OTORGADAS DESGLOSE DEL MONTO DE REMUNERACIONES OTORGADAS
Fija Variable Diferido No diferido
Efectivo Acciones Efectivo Acciones
Cantidad 3.665.334.394 764.995.134
Cantidad 57.884.532 762.165 36.580.300 427.271
|
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ANEXO 1

Anexo |
MONTOS COMPONENTES DE CAPITAL ORDINARIO DE NIVEL 1, CAPITAL ADICIONAL DENNEL 1Y PATRIMONIO NETO COMPLEMENTARIO

Cuantia sujeta

o Ref. al tratamiento
Codigo Saldo .
Etapa 3 previo a
Basilea lll
Capital Ordinario Nivel 1:instrumentos y reservas
Capital social ordinario admisible emitido directamente mas las primas de emision
1 ) 2.157.750
relacionadas .-
Capital social —excluyendo acciones con preferencia patrimonial (8.2.1.1.) 2.157.750 A
Aportes no capitalizados (8.2.1.2.) (0]
Ajustes al patrimonio (8.2.1.3.) 0]
Primas de emision (8.2.1.7.) 0
2 Beneficios no distribuidos 4.357.008
Resultados no asignados (de ejercicios anteriores y la parte pertinente del ejercicio en curso) (8.2.1.5. y 4.357.008 B
8.2.1.6.) ' '
3 Otras partidas del resultado integral acumuladas (y otras reservas) 14.007.049
Reservas de utilidades (8.2.1.4.) 14.007.049 C
5 Capital social ordinario emitido por filiales y en poder de terceros (cuantiapermitidaen el COn1l 5.014
del grupo) )
Participacion minoritarias en poder de terceros (8.2.1.8.) 5.014
6 Subtotal: Capital ordinario Nivel 1 antes de conceptos deducibles 20.526.821
Capital Ordinario Nivel 1: conceptos deducibles
Ajustes de valoracién prudencial (8.4.1.11,,8.4.1.14,, 8.4.1.15))
Fondo de comercio (neto de pasivos por impuestos relacionados) (8.4.1.8.)
9 Otros intangibles salvo derechos del servicio de créditos hipotecarios (netos de pasivos por 2.055.191 D
impuestos relacionados) (8.4.1.9.) T
10 Activos por impuestos diferido que dependen de larentabilidad futura de la entidad, excluidos o
los procedentes de diferencias temporales (neto de pasivos por impuestos relacionados)
Saldos a favor por aplicaciéon del impuesto a la ganancia minima presunta (netos de las previsiones por riesgo
de desvalorizacion) (8.4.1.1.)
12 Insuficienciade previsiones parapérdidas esperadas (8.4.1.12.) 0
13 Ganancias en ventas relacionadas con operaciones de titulizacién (8.4.1.16.) 0
14 Ganancias y pérdidas debidas a variaciones en el riesgo de crédito propio sobre pasivos 0
contabilizados al valor razonable (8.4.1.17.)
16 Inversién en acciones propias (sino se hacompensado yaen laribricade capital 0
desembolsado del balance de situaciéon publicado)
Inversiones en el capital de entidades financieras y de empresas de servicios complementarios
18 no sujetas asupervisiéon consolidaday compaifiias de seguro, cuando la entidad posea hasta el (0] 0
10% del capitalsocial ordinario de laemisora. (cuantia superior alumbral del 10%) (8.4.2.1.)
Inversiones significativas en el capital ordinario de entidades financieras y de empresas de
19 servicios complementarios no sujetas asupervision consolidaday compafiias de seguro 0 0
(cuantia superior al umbral del 10%) (8.4.2.2.)
26 Conceptos deducibles especificos nacionales 124.202
Accionistas (8.4.1.7.) (0]
Inversiones en el capital de entidades financieras sujetas a supervision consolidada (8.4.1.18.) (0]
Participaciones en empresas deducibles (8.4.1.13.) 0]
Otras (Inmuebles sin escriturar y partidas pend. De imputar) 124.202 D
27 Conceptos deducibles aplicados al COn1 debido ainsuficiencias de capital adicional de nivel 1y 0
capital de nivel 2 para cubrir deducciones
28 Total conceptos deducibles del Capital Ordinarios Nivel 1 2.179.393
29 Capital Ordinario Nivel 1 (COn1) 18.347.428

47

& Santander Rio




DISCIPLINA DE MERCADO - MARCO DE DIVULGACION | INFORME 2016

Capital Adicional Nivel 1: instrumentos

Instrumentos admisibles como Capital Adicional de nivel 1 emitidos directamente mas las

30 Primas de Emisién relacionadas (8.2.2.1.,8.2.2.2., 8.3.2)) 0
31 De los cuales: clasificados como Patrimonio Neto 0
32 De los cuales: clasificados como Pasivo 0
33 Instrumentos de capital emitidos directamente sujetos aeliminaciéon gradual del capital 0
adicional de Nivel 1
Instrumentos incluidos en el Capital Adicional Nivel 1 (e instrumentos de capital ordinario Nivel 1
34 noincluido en lafila 5) emitidos por filiales y en poder de terceros (cuantia permitidaen el CAnl (]
del Grupo) (8.2.2.3)
35 De los cuales:instrumentos sujetos aeliminacion gradual del CAn1 0
36 Capital Adicional de Nivel 1 antes de conceptos deducibles (0]
Capital Adicional Nivel 1: conceptos deducibles
37 Inversién en instrumentos propios incluidos en el capital adicional de Nivel 1, cuya cuantia 0
deberaddeducirse del CAn1l
Inversiones en el capital de entidades financieras y de empresas de servicios
39 complementarios no sujetas asupervision consolidaday compafiias de seguro, cuando la 0
entidad posea hasta el 10% del capital social ordinario de laemisora (cuantia superior al umbral
del 10%) (8.4.2.1.)
Inversiones significativas en el capital ordinario de entidades financieras y de empresas de
40 servicios complementarios no sujetas asupervision consolidaday comparias de seguro 0
(cuantia superior al umbral del 10%) (8.4.2.2.)
41 Conceptos deducibles epecificos nacionales (]
a2 Conceptos deducibles aplicados al adicional nivel 1 debido a insuficiencias de capital adicional 0
de nivel 2 para cubrir deducciones
43 Total conceptos deducibles del Capital Adicional Nivel 1 0
44 Capital Adicional Nivel 1 (CAn1) (0]
45 Patrimonio Neto Basico — Capital de Nivel 1- 18.347.428
Patrimonio Neto Complementario -Capital Nivel 2: instrumentos y previsiones
46 Instrumentos admisibles como capital de nivel 2 emitidos directamente mas las primas de o
emision relacionadas (8.2.3.1., 8.2.3.2.y 8.3.3.)
a7 Instrumentos de capital emitidos directamente sujetos aeliminacién gradual del capital de Nivel 0
2 con
a8 Instrumentos incluidos en el capital de nivel 2 emitidos por filiales y en poder de terceros o
(8.2.3.4.)
49 De los cuales:instrumentos sujetos aeliminacién gradual del PNc (]
50 Previsiones por riesgo de incobrabilidad (8.2.3.3.) 1.234.501 E
51 Patrimonio Neto Complementario - Capital Nivel 2 antes de conceptos deducibles 1.234.501
Patrimonio Neto Complementario - Capital Nivel 2: conceptos deducibles
52 Inversiones en instrumentos propios incluidos en el capital de Nivel 2, cuya cuantiadeberéa o
deducirse del capital de Nivel 2
Inversiones en el capital de entidades financieras y de empresas de servicios
54 complementarios no sujetas asupervision consolidaday compafiias de seguro, cuando la o
entidad posea hasta el 10% del capital social ordinario de laemisora (cuantia superior al umbral
del 10%) (8.4.2.1.)
Inversiones significativas en el capital ordinario de entidades financieras y de servicios
55 complementarios no sujetas asupervision consolidaday compafias de seguro (cuantia (]
superior al umbral del 10%) (8.4.2.2.)
56 Conceptos deducibles especificos nacionales 0
57 Total conceptos deducibles del PNc - Capital Nivel 2
58 Patrimonio Neto Complementario - Capital Nivel 2 (PNc) 1.234.501
59 CAPITAL TOTAL 19.581.929
60 Activos Totales ponderados por riesgo 155.650.377
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Coeficientes

61 Capital ordinario de nivel 1 (en porcentaje de los activos ponderados por riesgo) 11,79%
62 Capital de nivel 1 en porcentaje de los activos ponderados por riesgo 11,79%
63 Capital total en porcentaje de los activos 12,58%
Margen requerido especifico de la Institucién (requerimiento minimo de CO1
64 mas margen de conservacion de capital, mas margen anticiclico requerido, mas 8,00%
margen G-SIBrequerido, expresado en porcentaje de los activos ponderados por riesgo)
65 Del cual: margen de conservacion del capital requerido 2,50%
66 Del cual: margen anticiclico requerido especifico del banco 0,00%
67 Del cual: margen G-SIBrequerido 1,00%
68 Capital ordinario de Nivel 1 disponible para cubrir los méargenes (en porcentaje de 11.79%
los activos ponderados por riesgo) ’
Importes por debajo de los umbrales de deduccién (antes de la ponderacién por
riesgo)
72 Inversiones no significativas en el capital de otras entidades financieras 0
73 Inversiones significativas en el capital ordinario de otras entidades financieras 0
75 Activos por impuestos diferidos procedentes de diferencias temporales (neto de 0
pasivos por impuestos relacionados) Ganancia minima presunta pto 8.4.1.1.
Limites maximos aplicables a la inclusién de previsiones en el capital de nivel 2
76 Previsiones admisibles parainclusion en el capital de nivel 2 con respecto alas posiciones 0
sujetas al método estandar (antes de la aplicacion del limite méaximo)
77 le,lte maximo alainclusion de previsiones en el capital de nivel 2 con arreglo al método 1.550.193
estandar
Instrumentos de capital sujetos a eliminacién gradual (solo aplicable entre 1 de
enero de 2018 y 1 de enero de 2022)
82 Limite maximo actual alos instrumentos CAnlsujetos aeliminacién gradual 0
83 Importe excluido del CAn1 debido al limite méaximo (cantidad por encimadel limite méaximo tras 0
amortizaciones y vencimientos)
84 Limite méaximo actual alos instrumentos PNc sujetos a eliminacion gradual 0
85 Importe excluido del PNc debido al limite méaximo (cantidad por encimadel limite méaximo tras 0

amortizaciones y vencimientos)

49

& Santander Rio



DISCIPLINA DE MERCADO - MARCO DE DIVULGACION | INFORME 2016

MODELO DE CONCILIACION - ESTADO DE SITUACION PATRIMONIA L

Estados Financieros Consolidados B Ref. vinculo con
Consolidados
Concepto para compongnte del
Publicacion Supervision Supervision Capltal'
regulatorio
Desagregados
Activo
Disponibilidades 67.195.694 67.195.694 67.195.694
Titulos Publicos y Privados 6.609.847 6.609.847 6.609.847
Préstamos 115.364.366 115.364.366
Préstamos (neto de previsiones minimas) 117.155.867
Previsiones Minimas -1.791.501 E
Otros Créditos por Intermediacién Financiera 8.404.738 8.404.738 8.404.738
Créditos por Arrendamientos Financieros 582.572 582.572 582.572
Participaciones en otras sociedades 318.038 318.038 318.038
Créditos Diversos 3.508.487 3.508.487 3.508.487
Bienes de Uso 5.951.077 5.951.077 5.951.077
Bienes Diversos 1.319.529 1.319.529
Bienes Diversos 1.236.847
Bienes Diversos (no escriturados) 82.682 D
Bienes Intangibles 2.055.191 2.055.191 2.055.191 D
Partidas Pendientes de Imputacion 41.520 41.520 41.520 D
Activo Total 211.351.059 211.351.059 211.351.059
Pasivo
Depdsitos 161.988.763 161.988.763 161.988.763
Otras Obligaciones por Intermediacién Financiera 21.356.443 21.356.443 21.356.443
Obligaciones Diversas 6.024.886 6.024.886 6.024.886
Previsiones 589.213 589.213 589.213
Partidas Pendientes de Imputacién 35.361 35.361 35.361 D
Pasivo Total 189.994.666 189.994.666 189.994.666
Participacion de terceros en ent. Consolidadas 5.014 5.014 5.014
Patrimonio Neto
Capital Social 2.157.750 2.157.750 2.157.750 A
Reserva de utilidades 14.007.049 14.007.049 14.007.049 C
Resultados del periodo/ejercicio 5.186.580 5.186.580
Resultados del periodo/ejercicio - Auditados 3.528.621 B
50% Resultados del periodo/ejercicio - no Auditados 1.657.959 B
Patrimonio Neto Total 21.351.379 21.351.379 21.351.379
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MODELO DE CONCILIACION - ESTADOS DE RESULTADOS

Estados Financieros Consolidados EE'_:F Ref. vinculo con
Consolidados
componente del
Concepto para ital
Publicacion Supervision Supervision capita i
regulatorio
Desagregados
Estado de Resultados
Ingresos Financieros 29.496.551 29.496.551 29.496.551
Egresos Financieros -15.178.535 -15.178.535 -15.178.535
Margen bruto de Intermediacion 14.318.016 14.318.016 14.318.016
Cargo por Incobrabilidad -1.966.834 -1.966.834 -1.966.834
Ingresos por Servicios 11.220.968 11.220.968 11.220.968
Egresos por Servicios -5.136.876 -5.136.876 -5.136.876
Gastos de Administracion -11.628.426 -11.628.426 -11.628.426
Resultado neto por Intermediacion Financiera 6.806.848 6.806.848 6.806.848
Participacion de terceros en entidades consolidadas -1.124 -1.124 -1.124
Utilidades Diversas 1.248.833 1.248.833 1.248.833
Pérdidas Diversas -722.854 -722.854 -722.854
Resultado neto antes del impuesto alas ganancias 7.331.703 7.331.703 7.331.703
Impuesto a las Ganancias -2.145.123 -2.145.123 -2.145.123
Resultado neto del periodo 5.186.580 5.186.580 5.186.580
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ANEXO II

COMPARATIVO RESUMEN

N.° Fila Concepto Importe Importe
1 Total del activo consolidado segun los estados contables consolidados para Publicacion Trimestral/ Anual 211.351.059
2 Ajustes por diferencias en el alcance de la consolidacién con fines de supervision. 0
3 Ajustes por activos fiduciarios reconocidos en el balance pero que se excluyen de la medida de la exposicion. 0
4 Ajustes por instrumentos financieros derivados. 53.867
5 Ajustes por operaciones de financiaciéon con valores (SFTs). 163.031
6 Ajustes por las exposiciones fuera del balance 10.609.133
7 Oftros ajustes. -2.547.502
8 Exposicion para el coeficiente de apalancamiento. 219.629.588

APERTURA DE LOS PRINCIPALES ELEMENTOS DEL COEFICIENTE DE APALANCAMIENTO
N.° Fila Concepto Importe

Exposiciones en el balance

Exposiciones en el balance (se excluyen derivados y SFTs, se incluyen los activos en garantia). 212.141.692
(Activos deducidos del PNb - Capital de nivel 1). -3.338.135
Total de las exposiciones en el balance (excluidos derivados y SFTs). 208.803.557

Exposiciones por derivados

Costo de reposicion vinculado con todas las transacciones de derivados (neto del margen de

4 variacion en efectivo admisible) 24.018
Incremento por la exposicién potencial futura vinculada con todas las operaciones de derivados. 29.849
Incremento por activos entregados en garantia de derivados deducidos de los activos del balance. \ \ 3

7 (Deducciones de cuentas a cobrar por margen de variacion en efectivo entregado en transacciones 0
con derivados).

(Exposiciones con CCP, en la cual la entidad no esta obligada a indemnizar al cliente).
Monto nocional efectivo ajustado de derivados de crédito suscriptos.
10 (Reducciones de nocionales efectivos de derivados de crédito suscriptos y deducciones de EPF de 0
derivados de crédito suscriptos).
11 Total de las exposiciones por derivados 53.867
Operaciones de financiacion con valores (SFTs)
12  Activos brutos por SFTs (sin neteo). 163.031
13 (Importes a netear de los activos SFTs brutos). 0
14 Riesgo de crédito de la contraparte por los activos SFTs. 0
15 Exposicién por operaciones en calidad de agente. 0
16 Total de las exposiciones por SFTs 163.031
Exposiciones fueradel balance
17 Exposiciones fuera de balance a su valor nocional bruto. 95.903.189
18 (Ajustes por la conversién a equivalentes crediticios). -85.294.056
19 Total de las exposiciones fueradel balance 10.609.133
Capital y Exposicién total
20 PNb - Capital de nivel 1 (valor al cierre del periodo). 18.347.428
21 Exposicion total (suma de los renglones 3, 11, 16 y 19). 219.629.588
Coeficiente de Apalancamiento
22 Coeficiente de Apalancamiento 8,35%

52 & Santander Rio



DISCIPLINA DE MERCADO - MARCO DE DIVULGACION | INFORME 2016

RECONCILIACION ACTIVOS DEL BALANCE DE PUBLICA CION/COEFICIENTE DE APALANCAMIENTO

N.° Fila Concepto Importe

1 To'tal del activo consolidado segun los estados contables consolidados para Publicaciéon 211.351.059
Trimestral/ Anual.

2 Ajustes por diferencias en el alcance de la consolidacién con fines de supervision.

3 (Activos originados por Derivados). -24.018

4 (Activos originados por operaciones con pases y otros). -344.092

5 Previsiones por riesgo de incobrabilidad de caracter global de financiaciones en situacién normal. 1.158.743

6  Otros ajustes (detallar). 0
Exposiciones en el balance (Fila 1l de la Tabla 2) 212.141.692
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ANEXO III

DIVULGACION DEL RATIO DE COBERTURA DE LIQUIDEZ (LCR)

COMPONENTE

VALOR TOTAL NO
PONDERADO (1)

VALOR TOTAL
PONDERADO (2)

(En moneda local)

ACTIVOS LIQUIDOS DE ALTA CALIDAD

1 Activos liquidos de alta calidad totales (FALAC) 64.300.976
SALIDAS DE EFECTIVO
5 Depésitos minoristas y depositos efectuados por MiPyMEs, de los 108.792.428 14.531.449
cuales:
3 Depositos estables 34.496.174 1.724.809
4 Depésitos menos estables 74.296.254 12.806.641
5 Fondeo mayorista no garantizado, del cual: 39.924.010 18.246.431
Depésitos operativos (todas las contrapartes) 6.195.742 1.548.936
Depésitos no operativos (todas las contrapartes) 33.728.268 16.697.495
Deuda no garantizada 0 0
9 Fondeo mayorista garantizado
10 Requisitos adicionales, de los cuales: 173.333 69.333
11 Salidas relacionadas con posiciones en derivados y otros requerimientos 0 0
de garantias
12 Salidas relacionadas con la pérdida de fondeo en instrumentos de deuda 0 0
13 Facilidades de crédito y liquidez 173.333 69.333
14 Otras obligaciones de financiacion contractual 1.775.496 1.775.496
15 Otras obligaciones de financiacion contingente 80.434.740 263.349
16 SALIDAS DE EFECTIVO TOTALES 231.100.007 34.886.058
ENTRADAS DE EFECTIVO
17 Crédito garantizado (operaciones de pase) 1.765.323 0
18 Entradas procedentes de posiciones que no presentan atraso alguno 15.581.270 11.911.962
19 Otras entradas de efectivo 19.857 18.988
20 ENTRADAS DE EFECTIVO TOTALES 17.366.451 11.930.950
Valor ajustado total (3)
21 FALAC TOTAL (1] 64.300.976
22 SALIDAS DE EFECTIVO NETAS TOTALES 213.733.556 22.955.108
23 RATIO DE COBERTURA DE LIQUIDEZ (%) 0% 280%

1) Los valores no ponderados deben calcularse como los importes pendientes que vencen o pueden amortizarse anticipadamente dentro del periodo de 30
dias (para entradas y salidas).
(2) Los valores ponderados deben calcularse tras la aplicacion de los respectivos descuentos (para el FALAC) o de las tasas de entrada y salida (para las
entradas y salidas).
(3) Los valores ajustados deben calcularse tras la aplicacién de: a) descuentos y tasas de entrada y salida y b) el limite mdximo para las entradas).
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ANEXO IV: GLOSARIO

Back-testing: proceso de utilizar datos histéricos para supervisar el rendimiento de los modelos de riesgo.

Basilea II: marco de adecuacién de capital de junio 2004 emitido por el comité de supervisién bancaria de Basilea
en la forma de la Convergencia Internacional de Medicion del Capital y de normas de Capital.

Basilea III: conjunto de modificaciones sobre la normativa de Basilea II publicado en diciembre de 2010, con fecha
de entrada en vigor enero de 2013 y que tendra una implantacion gradual hasta enero de 2019.

Calificacion: resultado de la evaluacion objetiva de la situacién econémica futura de las contrapartes basada en las
caracteristicas y las hipodtesis actuales. La metodologia para la asignacion de las calificaciones depende en gran
medida del tipo de cliente y de los datos disponibles. Una amplia gama de metodologias para la evaluacion del
riesgo de crédito se aplica, como los sistemas expertos y los métodos econométricos.

Capital econémico: cantidad minima de recursos propios que la Entidad necesita con un determinado nivel de
probabilidad para absorber las pérdidas inesperadas derivadas de la exposicion actual al conjunto de todos los
riesgos asumidos por la Entidad, incluyendo los riesgos adicionales a los contemplados en los requerimientos de
capital regulatorio.

Capital regulatorio: es la cantidad minima de recursos propios exigidos por el Regulador para garantizar la
solvencia de la Entidad en funcién de los riesgos de crédito, mercado y operacional asumidos por la misma.

Comisién Nacional de Valores (CNV): es una entidad autarquica con jurisdiccion en toda la Republica. La CNV fue
creada por la Ley de Oferta Publica N° 17.811 y actualmente el marco normativo que rige su funcionamiento esta
dado por la Ley N° 26.831 y su objetivo es otorgar la oferta publica velando por la transparencia de los mercados de
valores y la correcta formacién de precios en los mismos, asi como la proteccion de los inversores.

Comunicacion “A” 2227: comunicacion del Banco Central de la Republica Argentina del 15 de julio de 1994 sobre
consolidacion de estados contables de las entidades financieras y aplicacion de normas y relaciones técnicas.

Comunicacion “A” 2349: comunicacién del Banco Central de la Republica Argentina del 11 de julio de 1995 sobre
consolidacion de estados contables y otras informaciones de las entidades financieras y normas de procedimiento.

Comunicacion “A” 4793: comunicacion del Banco Central de la RepuUblica Argentina del 14 de abril de 2008 sobre
lineamientos para la gestion del riesgo operacional en las entidades financieras.

Comunicacion “A” 5272: comunicacién del Banco Central de la Republica Argentina del 27 de enero de 2012 sobre
exigencia de capital minimo por riesgo operacional, determinacién de la exigencia de capital minimo de las
entidades financieras y adecuaciones

Comunicacion “A” 5369: comunicacién del Banco Central de la Republica Argentina del 09 de noviembre de 2012
sobre capitales minimos de las entidades financieras, distribucion de resultados, supervisién consolidada y
adecuaciones.

Comunicacion “A” 5394: comunicacién del Banco Central de la Republica Argentina del 08 de febrero de 2013
sobre disciplina de mercado y requisitos minimos de divulgacién.
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Comunicaciéon “A” 5398: comunicacién del Banco Central de la Republica Argentina del 13 de febrero de 2013
sobre lineamientos para la gestién de riesgos en las entidades financieras, clasificacién de deudores, previsiones
minimas por riesgo de incobrabilidad y modificaciones.

Comunicacion “A” 6143: comunicacién del Banco Central de la Republica Argentina del 06 de enero del 2017 en la
cual establece modificaciones al Texto Ordenado Disciplina de Mercado - Requisitos minimos de divulgacion a fin
de adecuarlo a la revision realizada por el Comité de Supervisién Bancaria de Basilea en el Documento “"Requisitos
de divulgaciéon revisados para el Tercer Pilar” respecto de los requisitos minimos de revelacion que deberan
cumplimentar las entidades financieras vinculados con la gestién de riesgos y activos ponderados por riesgo,
vinculos entre estados financieros y exposiciones reguladoras, riesgo de crédito, riesgo de crédito de contraparte,
titulizacién y riesgo de mercado.

Comunicacion “A” 6146: comunicacion del Banco Central de la Republica Argentina del 06 de enero del 2017
sobre Capitales minimos de las entidades financieras. Adecuaciones.

Comunicacion “A” 6147: comunicacién del Banco Central de la Republica Argentina del 06 de enero del 2017
sobre Capitales minimos de las entidades financieras. Exigencia de capital por riesgo de crédito de contraparte en
operaciones con entidades de contraparte central. Adecuaciones.

Derivados: instrumento financiero que deriva su valor de uno o mas activos subyacentes, por ejemplo bonos o
divisas.

Exposicion: importe bruto que la Entidad puede llegar a perder en caso de que la contraparte no pueda cumplir
con sus obligaciones contractuales de pago, sin tener en cuenta el efecto de las garantias ni las mejoras de crédito u
operaciones de mitigacion de riesgo de crédito.

ICAAP: Internal Capital Adecuacy Assessment Process. IAC es su acrénimo en espafiol.

Ley Sarbanes Oxley (SOX): conocida también como SarOx 6 SOA (por sus siglas en inglés Sarbanes Oxley Act), es
la ley que regula las funciones financieras contables y de auditoria y penaliza en una forma severa, el crimen
corporativo y de cuello blanco.

Limites de riesgo: herramienta para la autorizacion de determinados tipos y niveles de riesgo.

Método estandar: método utilizado para calcular los requisitos de capital de riesgo de crédito bajo el Pilar I de
Basilea II. En este enfoque, las ponderaciones de riesgo utilizadas en el célculo de capital estan determinadas por el
regulador.

Mitigacion de riesgo de crédito: técnica para reducir el riesgo de crédito de una operacion mediante la aplicacion
de coberturas tales como garantias personales o financieras.

Nivel de Confianza: en el marco del valor en riesgo (VaR) y capital econémico el nivel de probabilidad de que la
pérdida actual no exceda la pérdida potencial estimada por el valor en riesgo o el niUmero de capital econémico.

Over-the-counter (OTC): transaccién bilateral (derivados, por ejemplo) que no estd negociada en un mercado
organizado.
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Pérdida Esperada: célculo regulatorio del importe que en media se espera perder sobre una exposicién, usando un
horizonte temporal de 12 meses. La PE se calcula multiplicando la probabilidad de incumplimiento (porcentaje) por
la exposicién en Default (importe) y la LGD (porcentaje).

Pilar III: disciplina de mercado. Pilar disefiado para completar los requerimientos minimos de capital y el proceso de
examen supervisor, y, de esta forma, impulsar la disciplina de mercado a través de la regulacién de la divulgacién
publica por parte de las mismas.

REC: riesgo equivalente de crédito.

Responsabilidad Patrimonial Computable (RPC): es la cantidad de recursos propios considerados elegibles por la
autoridad supervisora para cubrir las necesidades de capital. Sus elementos principales son el capital contable y
reservas.

RIA: Risk Identification and Assessment, la entidad realiza el ejercicio de identificacion y evaluaciéon de riesgos.

Riesgo de concentracion: término que denota el riesgo de pérdida debido a las grandes exposiciones a un
pequefio nimero de deudores a los que la Entidad ha prestado dinero.

Riesgo de crédito de contraparte: riesgo que una contraparte entre en mora antes del vencimiento de un contrato
de derivados. El riesgo puede resultar de las transacciones de derivados en la cartera de negociacion, o bien la
cartera bancaria y estd sujeto a limite de crédito, como otras exposiciones de crédito.

Riesgo de crédito: riesgo de que los clientes no puedan ser capaces de cumplir con sus obligaciones contractuales
de pago. El riesgo de crédito incluye el riesgo de impago, el riesgo pais y el riesgo de liquidacion.

Riesgo de Impago: riesgo de que contrapartes no cumplan con las obligaciones contractuales de pago.

Riesgo de liquidez: riesgo derivado de la posible inhabilidad del grupo para satisfacer todas las obligaciones de
pago cuando se venzan, o sélo ser capaz de cumplir estas obligaciones a un coste excesivo.

Riesgo de mercado: riesgo que se deriva de la incertidumbre sobre los cambios en los precios de mercado y los
tipos (incluidas los tipos de interés, precios de las acciones, tipos de cambio y precios de los productos, las
correlaciones entre ellos y sus niveles de volatilidad).

Riesgo de tipo de interés: exposicion de la situacion financiera de un banco a movimientos adversos en los tipos
de interés. La aceptacién de este riesgo es una parte normal del negocio de la banca y puede ser una fuente de
importante rentabilidad y de creacién de valor para el accionista.

Riesgo operacional: potencial de sufrir pérdidas en relacién a los empleados, las especificaciones contractuales y la
documentacion, la tecnologia, fallas en la infraestructura y los desastres, los proyectos, las influencias externas y
relaciones con los clientes. Esta definicion incluye el riesgo legal y regulatorio, pero no el riesgo de negocio y el
riesgo reputacional.

Risk-weighted asset (RWA): calculado por la asignacion de un grado de riesgo, expresado en porcentaje (ponde-
racién de riesgo) a una exposicion de conformidad con las normas aplicables en el enfoque estandar o el enfoque
IRB.
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Stakeholders: cualquier grupo o individuo identificable que pueda afectar el logro de los objetivos de una
organizacion o que es afectado por el logro de los objetivos de una organizacion.

Stand by Letter of Credit: se trata de un crédito documentario con funcién de garantia y no de pago. Constituye un
compromiso bancario ante un tercero, por cuenta del cliente, asegurando el cumplimiento de una obligacion.

Stress testing: término que describe diferentes técnicas utilizadas para medir la potencial vulnerabilidad a los acon-
tecimientos excepcionales, pero plausibles.

Tasa de esfuerzo: relacidn entre las cuotas anuales y los ingresos netos del cliente.

Tier II: instrumentos de capital suplementarios, fundamentalmente deuda subordinada y fondos genéricos para
insolvencias, que contribuyen a la fortaleza de la Entidad financiera.

Titulizacion de activos: mecanismo financiero que consiste en la conversién de ciertos activos en titulos de renta
fija negociables en un mercado secundario de valores.

Valor en riesgo (VaR): estimacion de las pérdidas potenciales que podrian ocurrir en las posiciones de riesgo como
consecuencia de los movimientos de factores de riesgo de mercado en un horizonte de tiempo determinado y para
un determinado nivel de confianza.
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